
ÜRÜN DEĞİŞİMİ İMKANI — Değişimi onaylanan ürünler için Türkiye’nin her yerine 48 saatte yeni cihaz 
teslimatı. Stok, yerel olarak Hadımköy — İstanbul’da depolanmaktadır. Değişimi onaylanan ürünlerin 
yenisi müşteriden ilave ücret talep etmeksizin sahaya teslim edilir.

GARANTİ — Sektördeki en uzun standart evirici garanti sürelerinden biri — tam 12 yıl; ayrıca, minimum 
1c/w olacak şekilde en düşük maliyetli garanti uzatma imkanı (25 yıla kadar).

YEREL SATIŞ ÖNCESİ VE SONRASI DESTEK — SolarEdge’in İstanbul ofisinde bulunan uzman mühendis 
ekibimizden üst düzey yerel mühendislik, tasarım ve servis desteği alın.

YERİNDE SERVİS — Adana, Ankara, Antalya, Bursa ve İzmir de dâhil olmak üzere tüm önemli Türk 
şehirlerinde yerli firmalardan yerinde servis alın.

ÜÇÜNCÜ TARAF SİGORTACILIK SEÇENEĞİ — SolarIF, daha fazla banka geçerliliği ve gönül rahatlığı için FV 
sisteminize sigorta planları sunmaktadır.

ÇEVRİMİÇİ DESTEK — Kurulumdan sonra, çevrimiçi destek merkezimizden gerçek zamanlı sistem durumu 
güncellemeleri alın.

UZAKTAN HİZMETLER — Gereksiz saha ziyaretlerini ortadan kaldırmak için FV sisteminizi SolarEdge 
izleme platformuna bağlayın. Düşük performans ve diğer sistem sorunları konusunda kesin uyarılar 
almak, arıza tespiti ve analizi yapmak ve uzaktan yazılım güncellemeleri yapmak için SolarEdge izleme 
platformunu  kullanabilir ve bir bilgisayar veya akıllı telefondan sistem performansını izleyebilirsiniz.
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