
 

                                                                                                                                                                             ฉบบัท่ี 5.1 ธนัวาคม 2017  

 

 

ชุดเอกสารขอ้มูลส าหรับ เชิงพาณิชย์EPC  

ประวตัรุ่ินของเอกสาร 

 ฉบบัที ่1.5 – ธนัวาคม 2017: อปัเดตลงิก์ 

 ฉบบัที ่1.4 – สงิหาคม 2017:  

 เพิม่หวัขอ้เครือ่งก าเนดิไฟฟ้าในไซต์งาน 

 อปัเดตรายละเอยีดการเดนิสายไฟ 

บทน า 

ขอขอบพระคณุทีเ่ลอืกใชโ้ซลชูัน่อนิเวอรเ์ตอร ์ DC optimized ของ SolarEdge !  

เอกสารฉบบันี้จะอธบิายขัน้ตอนทัง้หมดทีจ่ าเป็นในการตดิตัง้ ก าหนดคา่ และทดสอบระบบ SolarEdge เชงิพาณชิย ์

และใหค้ าแนะน ากับคณุในตลอดทัง้กระบวนการ โดยมผีูจ้ัดัการโครงการของ SolarEdge 

พรอ้มใหค้วามชว่ยเหลอืและตอบค าถามทกุค าถามทีค่ณุสงสยั 

 

หมายเหต ุ

ชดุเอกสารขอ้มลูนี้ประกอบไปดว้ยลงิกเ์อกสารทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกับการตดิตัง้ SolarEdge ของคณุ 
โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุไดพ้มิพเ์อกสารอา้งองิทัง้หมดกอ่นการตดิตัง้ 

หรอืบนัทกึเอกสารเหลา่นี้ไวบ้นอปุกรณ์ทีส่ามารถเขา้ถงึได ้

ก่อนการตดิตั้ง 

การฝึกอบรม 

SolarEdge มบีรกิารฝึกอบรมดา้นเทคนคิส าหรับ EPC เชงิพาณชิย์ / ผูต้ดิตัง้ 

เพือ่ใหแ้น่ใจวา่คณุมคีวามรูท้ีจ่ าเป็นทัง้หมดกอ่นทีจ่ะเริม่ตดิตัง้ระบบ SolarEdge ของคณุ โปรดตดิตอ่ผูจ้ั ดการโครงการของ 

SolarEdge เพือ่ก าหนดเวลาการฝึกอบรมดา้นเทคนคิ  

เรามบีรกิารฝึกอบรมการตดิตัง้ทีเ่หมาะสมส าหรับผูต้ดิตัง้ระบบ SolarEdge เป็นครัง้แรก 

และผูต้ดิตัง้ทีม่ปีระสบการณ์ในการตดิตัง้แลว้ การฝึกอบรมจะประกอบไปดว้ยการลงมอืปฏบิัตจิรงิร่วมกับผลติภัณฑข์อง SolarEdge 

การเรยีนรูแ้นวทางการออกแบบ ขัน้ตอนการตดิตัง้ พืน้หลงัเชงิเทคนคิของระบบ การแกไ้ขปัญหา และอืน่ ๆ อกีมากมาย อกีทัง้ 

ท าความรูจ้ักกับพนักงานนีย่ังเป็นโอกาสทีค่ณุจะได ้ SolarEdge ในทอ้งถิน่ของคณุ และแบง่ปันความคดิเห็นของคณุกับเรา  

เรายังมวีดิโีอการฝึกอบรมและสมัมนาออนไลนต์ามหัวขอ้ทีต่อ้งการใหบ้รกิารบนเว็บไซต ์และชอ่ง YouTube ของ  SolarEdge 

อกีดว้ย  

วางแผนการสือ่สาร 

คณุมคีวามจ าเป็นอย่างมากทีจ่ะตอ้งสรา้งแผนการสือ่สารส าหรับไซตง์าน กอ่นทีจ่ะท าการตดิตัง้ทีไ่ซตง์าน 

แผนดงักลา่วจะชว่ยก าหนดระบบการสือ่สารระหวา่งอนิเวอรเ์ตอรข์อง SolarEdge และระบบตดิตามผลบนคลาวดข์อง SolarEdge 

ซึง่เป็นสิง่ทีจ่ าเป็นส าหรับการตดิตามผลจากระยะไกล 

โดยคัณุจะสามารถท าการเชือ่มตอ่ระบบไดผ้่านทางอนิเทอรเ์น็ตหรอืเครอืขา่ยเซลลลูารก็์ได ้

นอกจากนี ้ SolarEdge โปรดตดิตอ่ผูจั้ดการโครงการของคณุ หรอืไปยังสว่นยังรองรับตวัเลอืกการเชือ่มตอ่หลายตวัเลอืกอกีดว้ย  

ทีเ่กีย่วขอ้งบนเว็บไซตข์อง SolarEdge หรอือา่นหมายเหตดุา้นการใชง้านตวัเลอืกการสือ่สารเพือ่คน้หาโซลชูัน่ทีเ่หมาะสมส าหรับ 

การตดิตัง้ของคณุ  

การสรา้งบญัชใีนระบบตดิตามผลของ SolarEdge 

ผูท้ีเ่ริม่ใชง้านระบบเป็นครัง้แรกควรไปทีเ่ว็บไซต ์https://monitoring.solaredge.com เพือ่สรา้งบญัชผีูใ้ชใ้หมใ่นระบบตดิตามผล  

ซึง่มขีัน้ตอนการสมัครทีร่วดเร็วและตรงไปตรงมา โดย SolarEdge จะใชเ้วลาประมาณ 24 ชัว่โมงในการอนุมัตบิญัช ีนอกจากนี้  

คณุยังสามารถดคู าแนะน าในการลงทะเบยีนไดท้ีน่ี ่   

http://www1.solaredge.com/training
https://www.youtube.com/user/SolarEdgePV
http://www.solaredge.com/products/communication
https://www.solaredge.com/sites/default/files/solaredge-communication_options_application_note_v2_250_and_above.pdf
https://monitoring.solaredge.com/
https://www.solaredge.com/sites/default/files/monitoring_portal_registering_and_managing_an_account.pdf
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การเตรยีมตดิต ัง้ทีไ่ซตง์าน 

 

หมายเหต ุ

ในกรณีทีค่า่ก าหนดในการตดิตัง้ของคณุขดัแยง้กบัขอ้ก าหนดใดๆ ในตารางขอ้มลูหรอืคูม่อืของ SolarEdge 

โปรดตดิตอ่ผูจ้ัดการโครงการของคณุเพือ่หารอืเกีย่วกับแนวทางการแกปั้ญหาทีเ่ป็นไปได  ้

 

คณุควรเตรยีมการดงัตอ่ไปนีก้อ่นหนา้การตดิตัง้: 

แผนผงัและแบบของไซต์งาน 

คณุจะตอ้งสรา้งแผนทีไ่ซตง์านทนัทหีลังจากท าการตดิตัง้เสร็จ และกอ่นด าเนนิการทดสอบ 

โดยคณุจะตอ้งสรา้งและอัปโหลดแผนทีไ่ซตเ์สมอืนจรงิขึน้ไปในสว่นไซตง์านของคณุบนระบบตดิตามผลของ SolarEdge 

กอ่นทีจ่ะสรา้งแผนทีไ่ซตง์าน ในกรณีทีแ่ผนผังไซตง์านของคณุยังไมป่รากฏบนระบบตดิตามผล 

โปรดสรา้งแผนผังใหมโ่ดยใชห้นึง่ในตวัเลอืกแผงผังไซตง์านทีอ่ยูใ่นแนวทางการสรา้งแผนที ่

ระบบการส่ือสาร  

ในกรณีทีแ่ผนการสือ่สารส าหรับไซตง์านจ าเป็นตอ้งท าการเชือ่มตอ่เขา้กับเครอืขา่ยเซลลลูารใ์นทอ้งถิน่หรอืเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตผา่

นทางเครอืขา่ย GSM อเีธอรเ์น็ต ZigBee หรอื Fi-Wi โปรดหารอืกบัผูจ้ัดการดา้น IT 

ของไซตง์านของคณุเพือ่ตรวจสอบการก าหนดคา่อปุกรณ์เครอืขา่ยทีเ่หมาะสม (เราเตอร ์ไฟรว์อลล ์และอืน่ๆ )  

โปรดทราบวา่อปุกรณ์ควบคมุและเชือ่มตอ่เชงิพาณิชย ์ (CCG )ของ SolarEdge จ าเป็นตอ้งใชแ้หลง่จ่ายไฟ AC  

ในกรณีทีค่ณุจะตอ้งเชือ่มตอ่ระบบ SolarEdge เขา้กับเครอืขา่ย Fi-Wi ทีม่อียูแ่ลว้ 

โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุมรีหัสผา่นของเครอืขา่ยแลว้ กอ่นทีค่ณุจะท าการตดิตัง้ 

ระบบสายส่ง 

โปรดตดิตอ่ผูใ้หบ้รกิารระบบสายสง่ในทอ้งถิน่ หรอืบรษัิททีจั่ดจ าหน่ายไฟฟ้าเพือ่ขอรับขอ้ก าหนดลา่สดุส าหรับการเชือ่มตอ่ระบบ 

ของคณุเขา้กบัระบบสายสง่ 

ต าแหน่งของอินเวอร์เตอร์  

กอ่นทีค่ณุจะท าการตดิตัง้ โปรดตรวจสอบไซตง์านและก าหนดต าแหน่งในการตดิตัง้ใหก้บัอนิเวอรเ์ตอร ์

โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ต าแหน่งดงักลา่วมคีณุสมบัตคิรบถว้นตามขอ้ก าหนดทีอ่ธบิายไวใ้นตอนที ่ 3 

ของแนวทางการตดิตัง้อนิเวอรเ์ตอรข์อง  SolarEdge 

โปรดค านงึถงึระยะหา่งอเิวอรเ์ตอรแ์ละอปุกรณ์เพิม่ประสทิธภิาพในการผลติไฟฟ้าทีใ่กลท้ีส่ดุในแตล่ะสตรงิ และโปรดตรวจสอบ 

ใหแ้น่ใจวา่อเิวอรเ์ตอรไ์ดอ้ยูใ่นระยะทีก่ าหนด และอยูภ่ายใตข้อ้ก าหนดในการเชือ่มตอ่ระบบการสือ่สารทีเ่ลอืกไว ้

เคร่ืองก าเนิดไฟฟ้าในไซต์งาน 

คณุสามารถตดิตัง้อนิเวอรเ์ตอรข์อง SolarEdge ในไซตง์านร่วมกบัเครือ่งก าเนดิไฟฟ้าได ้อย่างไรก็ตาม คณุหา้มเปิดใช ัอ้ปุกรณ์ 

ทัง้สองพรอ้มกนัโดยเด็ดขาด 

การเดนิเครือ่งอนิเวอรเ์ตอรแ์ละเครือ่งก าเนดิไฟฟ้าพรอ้มกนัจะท าใหก้ารรับประกนัอนิเวอรเ์ตอรเ์ป็นโมฆะในทนัที 

SolarEdge มขีอ้ก าหนดใหผู้ต้ดิตัง้จะตอ้งตดิตัง้ระบบอนิเตอรล็์อคแบบกายภาพหรอืแบบอเิล็กทรอนกิส ์ซึง่จะชว่ยป้องกนัไมใ่ห ้  

เครือ่งก าเนดิไฟฟ้าและอนิเวอรเ์ตอรท์ างานพรอ้มกนั โดยผูต้ดิตัง้จะตอ้งรับผดิชอบในการจัดซือ้ ตดิตัง้ ซอ่มบ ารุง 

และท าการสนับสนุนระบบอนิเตอรล์็อคดว้ยตนเอง และการรับประกนัของ SolarEdge จะถอืเป็นโมฆะทนัท ี

ในกรณีทีอ่นิเวอรเ์ตอรไ์ดรั้บ 

ความเสยีหายอนัเนือ่งมาจากการตดิตัง้ระบบอนิเตอรล็์อคทีไ่มถ่กูตอ้ง หรอืการใชร้ะบบอนิเตอรล็์อคทีไ่มร่องรับระบบ SolarEdge 

ในบางครัง้ เครือ่งก าเนดิไฟฟ้าอาจไม่ไดถ้กูตัง้อยูใ่นบรเิวณทีม่องเห็นไดเ้สมอไป ดงันัน้คณุจ าเป็นตอ้งสอบถามเกีย่วกับระบบ 

ไฟฉุกเฉนิ / ส ารองในชว่งวางแผนไซตง์าน ในกรณีทีไ่ซตง์านมเีครือ่งก าเนดิไฟฟ้าส ารองตดิตัง้อยู ่โปรดแจง้ฝ่ายสนับสนุนของ 

SolarEdge ในทนัที  

  

https://www.solaredge.com/sites/default/files/site_mapping_guidelines_for_commercial_sites.pdf
https://www.solaredge.com/sites/default/files/se-inverter-installation-guide.pdf#page=16
https://www.solaredge.com/sites/default/files/se-inverter-installation-guide.pdf#page=16
https://www.solaredge.com/us/warranty
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การตดิตั้ง 

หัวขอ้นีป้ระกอบไปดว้ยขอ้มลูทีจ่ าเป็นส าหรับการตดิตัง้และการทดสอบระบบของ SolarEdge 

คูม่อืทีอ่ยูใ่นเอกสารนี ้โปรดท าตามค าแนะน าอยา่งระมัดระวงัและอา่นลงิก์

โดยคูม่อืเหลา่นีไ้ดถู้กจัดท าขึน้เพือ่ชว่ยเหลอืคณุในสถานทีป่ฏบิตังิานและตอบค าถามเกีย่วกบัปัญหาทัว่ไป  

ในกรณีทีค่ณุตอ้งการความชว่ยเหลอืหรอืขอ้มูลเพิม่เตมิ โปรดตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนของ  SolarEdge หรอืผูจ้ัดการโครงการหลงัการ  

ขายของคณุ 

เครือ่งมอืทีต่อ้งใช ้ 

คณุสามารถใชเ้ครือ่งมอืมาตรฐานในการตดิตัง้ระบบ SolarEdge ของคณุได ้อปุกรณ์ทีแ่นะน าไดแ้ก่ :  

 ประแจหกเหลีย่มส าหรับสกรู 8M/6M  

 ชดุไขควงหัวแบนขนาดมาตรฐาน 

 ไขควงทดสอบแรงดนัไฟฟ้า  

 เครือ่งเจาะและหัวบติทีเ่หมาะกับพืน้ผวิทีจ่ะตดิตัง้อนิเวอรเ์ตอร์ 

 เครือ่งมอืทีเ่หมาะสมส าหรับตดิตัง้แบร็คเก็ตส าหรับยดึจับอนิเวอรเ์ตอร ์

 ตวัยดึทีเ่หมาะสมเพือ่ยดึสายอปุกรณ์เพิม่ประสทิธภิาพในการผลติไฟฟ้าทีห่ย่อนลงมา 

 สลักเกลยีวสแตนเลสขนาด 6M )4/1 )"หรอื 8M )16/5”)  นอต 
และแหวนรองเพือ่ตดิตัง้อปุกรณ์เพิม่ประสทิธภิาพในการผลติไฟฟ้าเขา้กับชัน้วาง 

 คมีย ้าสายไฟ 4MC  

 คมีตดัสายไฟ 

 คมีปอกสายไฟ 

 โวลตม์เิตอร ์

 เครือ่งวดัความเป็นฉนวน (เมกเกอร์)  

 
คณุยังอาจตอ้งการสิง่เหลา่นี:้ 

ส าหรับการสรา้งแผนที ่

โปรดดบูทวเิคราะหโ์ดยละเอยีดเกีย่วกบัตวัเลอืกทีพ่รอ้มใชง้านและเครือ่งมอืทีจ่ าเป็นตอ้งใชไ้ดท้ี(่แนวทางการสรา้งแผนที ่:) 

 แท็ปเล็ต สมารท์โฟน หรอืแล็ปท็อป  

 เครือ่งสแกนบารโ์คด้ D2  

 

ส าหรับอเีธอรเ์น็ต : 

 สายเคเบลิอเีธอรเ์น็ตคูแ่บบบดิเกลยีว E STP5/5CAT พรอ้มหัวตอ่ 45RJ  

 ในกรณีทีใ่ชม้ว้นสายเคเบลิ E STP5/5CAT : ปลั๊ก 45RJ และคมีย ้าสายไฟ 45RJ  

 
ส าหรับ 485RS :  

 ขัน้ต า่ สายคูต่เีกลยีว 3 สา ยแบบมชีลีด ์ (อาจใชส้ายอเีธอรเ์น็ตแบบมชีลีด์ (E STP5/5Cat )ได ้ )  

 ชดุไขควงนาฬกิา 

  
ส าหรับ CCG  

 ราง DIN 

 สวา่นและหัวบติเสน้ผ่าศนูยก์ลาง 4 มม.  

 สายคูต่เีกลยีว 3 สาย หรอื 4 สาย  

https://www.solaredge.com/sites/default/files/site_mapping_guidelines_for_commercial_sites.pdf
https://www.solaredge.com/sites/default/files/site_mapping_guidelines_for_commercial_sites.pdf
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ข ัน้ตอนการตดิต ัง้ 

ตารางตอ่ไปนีป้ระกอบไปดว้ยรายละเอยีดขัน้ตอนในการตดิตัง้ และเอกสารอา้งองิทีเ่กีย่วขอ้ง โปรดท าตามขัน้ตอนดงัตอ่ไปนีแ้ละ 

ใชร้ายการตรวจสอบทีอ่ยู่บรเิวณสว่นทา้ยของแตล่ะสว่นกอ่นทีจ่ะท าตอ่ในสว่นตอ่ไป 

โปรดสง่รูปภาพรายงานความกา้วหนา้พรอ้มกบัรายงานอปัเดตสถานะโครงการใหก้ับผูจั้ดการโครงการ SolarEdge ของคณุเพือ่รับ  

การสนับสนุนระหวา่งตดิตัง้  

การตดิตัง้อปุกรณ์เพิม่ประสทิธภิาพในการผลติไฟฟ้า - เอกสารอา้งองิ  

ความปลอดภยั คูม่อืการตดิตัง้ 2 ตอนที ่-:การตดิตัง้อปุกรณ์เพิม่ประสทิธภิาพในการผลติไฟฟ้า 

การติดยึดและเดินสายไฟ คูม่อืการตดิตัง้ 2 ตอนที ่-:การตดิตัง้อปุกรณ์เพิม่ประสทิธภิาพในการผลติไฟฟ้า 

การสร้างแผนท่ีให้กบัระบบ แนวทางการสรา้งแผนที ่ 

การตรวจสอบการเช่ือมต่อท่ีเหมาะสม คูม่อืการตดิตัง้ 2 ตอนที ่-:การตดิตัง้อปุกรณ์เพิม่ประสทิธภิาพในการผลติไฟฟ้า 

การตดิตัง้อปุกรณ์เพิม่ประสทิธภิาพในการผลติไฟฟ้า - รายการตรวจสอบ  

1 อุปกรณ์เพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไฟฟ้าทุกเคร่ืองถูกติดตั้งอยา่งถกูตอ้งโดยมีระยะห่างตามท่ีก าหนดแลว้  

2 ปิดหวัต่อทั้งหมดแลว้   

3 สร้างแผนท่ีเสร็จแลว้  

4 อปัโหลดเอกสารแผนท่ีไปยงัระบบติดตามผลแลว้  

5 ติดตั้งอุปกรณ์เพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไฟฟ้าทั้งหมดแลว้ (ตรวจสอบสตริง V )  

การตดิตัง้อนิเวอรเ์ตอร ์- เอกสารอา้งองิ  

เน้ือหาแพคเกจและอินเทอร์เฟซ คูม่อืการตดิตัง้ 3 ตอนที ่-:การตดิตัง้อนิเวอรเ์ตอร ์

การติดยึดอินเวอร์เตอร์ คูม่อืการตดิตัง้ 3 ตอนที ่-:การตดิตัง้อนิเวอรเ์ตอร ์ 

การเช่ือมต่ออินเวอร์เตอร์  คูม่อืการตดิตัง้ 4 ตอนที ่-:การเชือ่มตอ่ระบบไฟ และสตรงิเข ้ACากับอนิเวอรเ์ตอร ์ 

การเปิดใชง้านระบบ คูม่อืการตดิตัง้ 5 ตอนที ่-:การทดสอบการตดิตัง้  

การตรวจสอบการท างานท่ีเหมาะสม คูม่อืการตดิตัง้ 5 ตอนที ่-:การทดสอบการตดิตัง้  

อินเทอร์เฟซผูใ้ชง้าน คูม่อืการตดิตัง้ 6 ตอนที ่-:อนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชง้าน  

การก าหนดค่า คูม่อืการตดิตัง้ 6 ตอนที ่-:อนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชง้าน  

การติดตั้งอินเวอร์เตอร์ - รายการตรวจสอบ  

1 ติดตั้งอยา่งถกูตอ้งโดยมีระยะห่างตามท่ีก าหนด   

2 เช่ือมต่อระบบไฟ AC แลว้   

3 เช่ือมต่อระบบไฟ DC (สตริง  )แลว้   

4 เปิดใชง้านอินเวอร์เตอร์โดยใชก้าร์ด SD แลว้   

5 ยืนยนัการก าหนดค่าส าหรับประเทศแลว้  

6 Vdc อยูใ่นช่วงท่ีก าหนด   

7 Vac อยูใ่นช่วงท่ีก าหนด   

8 เช่ือมต่อกบัอปุกรณ์เพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไฟฟ้าทั้งหมดแลว้  

การควบคมุพลังงาน / การจ ากัดการจ่ายไฟ – เอกสารอา้งองิ  

การก าหนดค่าการควบคุมพลงังาน หมายเหตเุกีย่วกับแอพการก าหนดคา่การควบคมุพลังงาน  

การก าหนดขีดจ ากดัในการรับซ้ือไฟฟ้า หมายเหตเุกีย่วกับแอพขดีจ ากัดในการรับซือ้ไฟฟ้า  

การติดตั้งมิเตอร์ หมายเหตเุกีย่วกับแอพขดีจ ากัดในการรับซือ้ไฟฟ้า  

การสือ่สาร - เอกสารอา้งองิ  

ภาพรวมการส่ือสาร คูม่อืการตดิตัง้ 7 ตอนที ่-:การตดิคา่ระบบการสือ่สาร 

ตวัเลือกการส่ือสาร หมายเหตเุกีย่วกับแอพตัวเลอืกการสือ่สาร 

CCG แนวทางการตดิตัง้อปุกรณ์เชือ่มต่อของ SolarEdge 

การเช่ือมต่ออีเธอร์เน็ต (LAN) คูม่อืการตดิตัง้ 7 ตอนที ่-:การตดิคา่ระบบการสือ่สาร 
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การเช่ือมต่อ RS485 คูม่อืการตดิตัง้ 7 ตอนที ่-:การตดิคา่ระบบการสือ่สาร 

การส่ือสาร  - รายการตรวจสอบ  

1 สร้างแผนการส่ือสารแลว้  

2 เช่ือมต่อบสัของอินเวอร์เตอร์แลว้  

3 ตรวจพบช่องสญัญาณสลาฟทั้งหมดแลว้  

4 เช่ือมต่อช่องสญัญาณมาสเตอร์เขา้กบัอินเทอร์เน็ตแลว้  

5 ยืนยนัการเช่ือมต่อไปยงัเซิร์ฟเวอร์ของ  SolarEdge แลว้  ( S_OK)  

เซ็นเซอรต์รวจสอบสภาพแวดลอ้ม - เอกสารอา้งองิ  

ภาพรวมการใชง้านเซ็นเซอร์ ภาพรวมของเซ็นเซอรต์รวจสอบสภาพแวดลอ้ม  

การติดตั้ง CCG 
แนวทางการตดิตัง้อปุกรณ์ควบคมุและเชือ่มตอ่ของ  SolarEdge- ตอนที ่

2:การตดิตัง้อปุกรณ์เชือ่มตอ่ของ SolarEdge 

การติดตั้งเซ็นเซอร์ 
แนวทางการตดิตัง้อปุกรณ์ควบคมุและเชือ่มตอ่ของ  SolarEdge- ตอนที ่

4:การเชือ่มตอ่เซ็นเซอรต์รวจสอบสภาพแวดลอ้ม )ตัวเลอืก( 

เซ็นเซอร์ - รายการตรวจสอบ  

1 เช่ือมต่อ CCG และเซ็นเซอร์ และวางแผนต าแหน่งท่ีตั้งแลว้   

2 ติดตั้ง CCG และเช่ือมต่อเขา้กบับสั ( RS485) แลว้  

3 ยืนยนัการเช่ือมต่อ RS485 แลว้  

4 เช่ือมต่อและก าหนดค่าเซ็นเซอร์  

5 เซ็นเซอร์ปรากฏบนระบบติดตามผลแลว้  

6 ยืนยนัการอ่านค่าท่ีเหมาะสมบนระบบติดตามผลแลว้  

การแกไ้ขปัญหา - เอกสารอา้งองิ  

คู่มือการติดตั้ง คูม่อืการตดิตัง้ A ภาคผนวก -:ขอ้ผดิพลาดและการแกไ้ขปัญหา 

ฝ่ายสนับสนุนของ SolarEdge 

ทมีสนับสนุนของ SolarEdge สามารถชว่ยเหลอืคณุในการตอบค าถามขอ้สงสยั หรอืแกไ้ขปัญหาทางเทคนคิในชว่งกอ่น ระหวา่ง  

หรอืหลงัการตดิตัง้ได ้กอ่นทีค่ณุจะตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนของ SolarEdge โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุมขีอ้มลูดงัต ัอ่ไปนี:้ 

 หมายเลขรุน่ของอนิเวอรเ์ตอรแ์ละอุปกรณ์เพิม่ประสทิธภิาพในการผลติไฟฟ้า 

 หมายเลขซเีรยีลของผลติภณัฑท์ีค่ณุมขีอ้สงสยั 

 รหสัขอ้ผดิพลาดทีแ่สดงอยู่บนหน้าจออนิเวอรเ์ตอร์ หรอืบนระบบตดิตามผลของ SolarEdge หากม ี

 ขอ้มลูการก าหนดคา่ของระบบ รวมถงึประเภท และจ านวนแผงเซลลแ์สงอาทติย์ทีเ่ชือ่มต่ออยู่ และจ านวนและความยาว 
ของสตรงิ 

 วธิกีารสือ่สารกบัระบบตดิตามผลของ SolarEdge 

 เวอรช์นัเฟิร์มแวรข์องอนิเวอรเ์ตอรท์ีป่รากฏอยู่บนหน้าจอสถานะ ID บนจอ LCD ของอนิเวอรเ์ตอร ์ 

 

เมือ่คณุมขีอ้มลูทัง้หมดตามทีร่ะบไุวด้า้นบนแลว้ คณุก็พรอ้มแลว้ทีจ่ะสง่ค าถามของคณุมาใหก้บัเรา 
โดยคณุสามารถสง่ค าถามมาใหเ้ราไดผ้่านทางระบบตดิตามผล หรอืตดิตอ่ผูจั้ดการโครงการของคณุโดยตรง  

และคณุสามารถรับความชว่ยเหลอืจากทมีสนับสนุน 
ไดโ้ดยไปทีพ่อรท์ัลสนับสนุนออนไลนข์อง SolarEdge หรอืโทรหาผูแ้ทนฝ่ายสนับสนุนของ  ในทอ้งถิน่ของคณุ SolarEdge 

หรอืสง่อเีมลมาใหเ้ราไดท้ี ่support@solaredge.com 
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