solar:LhfE Razli¢ica 1.8 (november 2023)

Opomba o aplikaciji- SolarEdge Sense Connect

Zgodovina revizije
=  Razlicica 1.8, november 2023: posodobitve tabele zdruzljivosti.
=  Razlicica 1.6, september 2023 — dodana pravna opomba.

=  Razli¢ica 1.5, julij 2023: posodobljena tabela zdruzljivosti trifaznega razsmernika.
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Pregled

Tehnologija SolarEdge Sense Connect je varnostna funkcija v Optimizerjih serije S, ki zagotavlja visoko raven zascite za
fotonapetostni sistem SolarEdge. To tehnologijo podpirajo inverterji ki imajo CPE razli¢ico 4.17.xxx ali novej$o. Zasnovan je za
zaznavanje nenormalnih temperatur na vhodnih in izhodnih konektorjih Optimizerja in za proaktivno preprecevanje iskrenja.
Iskrenje lahko nastane zaradi slabe namestitve, slabega stiskanja konektorjev, okvarjenih konektorjev, nezdruzljivih konektorjev
ali nepravilno povezanih konektorjev MC4. TakSne napake lahko povzrocijo pozare, kar povzrodi resni¢no nevarnost za
fotovoltai¢ne sisteme ter domove in objekte, na katerih so namesceni.

O iskrenju

Fotovoltai¢ni sistemi imajo veliko priklju¢nih tock, kjer lahko pride do napak. Iskrenje je nenamerna, samozadostna razelektritev
plazme, ki nastane ¢ez majhno zracno vrzel. Iskrenje je fizice pojav, za katere je znacilno nastajanje toplote, oddajanje svetlobe,
RF sevanje, magnetna polja in kemicne reakcije. Drugi pogoji ki lahko povzrodijo iskrenje, so staranje, okoljska Skoda in
mehanske poskodbe.

Degradacija spojev v konektorju lahko povzroci ohlapne povezave. Zrahljane povezave lahko scasoma povzrocijo nastanek

zracne reze med zati¢em in njegovim delom v konektorju. Ce tega ne odkrijete, lahko nastane iskrenje, ki lahko povzroci
deformacijo in vzig konektorjev ter povzrodi pozar.
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Kako deluje Sense Connect

Med obicajnim delovanjem optimizatorji modi serije S nenehno zaznavajo temperaturo in kakrsna koli temperaturna nihanja na
prikljuckih na njihovih kratkih vhodnih in izhodnih kablih. Na ta nacin Sense Connect §Citi stran PV modula (DC) sistema.

S kombinacijo temperaturnih senzorjev in pametnih algoritmov za napovedovanje Sense Connect natancno napove disipacijo
modi na prikljuckih. Natancnost je izboljSana z odpravo zunanjih temperaturnih ucinkov, kot so spremembe temperature okolice,
segrevanje, ki ga povzrocajo PV moduli, in odvajanje toplote v samem optimizatorju moci.

Sense Connect sprozi dogodek, ko zazna nenormalne temperature v prikljuckih. Dogodek se lahko pojavi med prvim zagonom
nove instalacije ali po tem, ko je sistem Ze zagnan in deluje.

Dogodki ki se zgodijo med namestitvijo in zagonom, so lahko posledica slabe namestitve ali okvarjenih prikljuckov. V tem
primeru je monter opozorjen na dogodek na objektu in lahko takoj odpravi tezavo. Toplotni dogodki, ki jih povzrocijo
neujemajoci se ali nizkokakovostni konektorji ali necertificirani izdelki, lahko trajajo leta. V tem primeru sistem zazna in prepozna
dogodek, instalater je opozorjen na dogodek in sistemsko vgrajena varnostna funkcija prevzame nalogo, da prepreci morebitno
kasnejso Skodo.

Ko se med uporabo enofaznega ali trifaznega inverterja sprozi dogodek, se proizvodnja energije samodejno prekine in kot
varnostni ukrep se inverter zaklene. Inverterji s tehnologijo Synergy so sestavljeni iz do treh locenih inverterjev. V tem primeru,
ko se sprozi dogodek, samo prizadeta enota preneha s proizvodnjo energije in se samodejno zaklene. Ostale enote $e naprej
proizvajajo energijo. Postopek zaznavanja, odzivanja na opozorilo in obve$canja o njem je prikazan na sliki 1.

Zaznaj Reagiraj Obvesti

Ugotovljena Inverter preneha s Monitoring portal
potencialna groZnja proizvodnjo in se zaklene

obloka ~ Lokacija

ustreznega modula ||”| @
in optimizatorja

e ] —JL= Il = porabe je vidna v =
o _Jll fizicni postavitvi
l mesta
- Tehnologija Synergy
ALl
SetA
Monter prejme opozorilo, 5

S

ki vklju¢uje ustrezno
o serijsko Stevilko
pretvornika

Enofazni / trifazni pretvornik

Slika 1: Delovanje Sense Connect za komercialne in stanovanjske inverterje.

Opomba o aplikaciji — SolarEdge Sense Connect 2



solar Ll Razli¢ica 1.8 (november 2023)

Opozorila Sense Connect

Ko dogodek sprozi inverter, da preneha s proizvodnjo energije in se zaklene, takoj poslje opozorilna obvestila prek platforme za
spremljanje in SetApp. Lastniki komercialnih in stanovanjskih sistemov lahko vidijo opozorila v nadzorni platformi.

Lastniki sistema se lahko za pomoc¢ pri upravljanju opozoril obrnejo na svojega ponudnika storitev ali ponudnika namestitve PV
modula.

Opozorila Monitoring platforme
Platforma za spremljanje zagotavlja izérpne podrobnosti o dogodkih, ki vkljucujejo:
= Ravenvpliva
=  Vrsta opozorila
= Komponenta
= Stanje
=  Kategorija
= Opis
= Serijska Stevilka optimizatorja in fizi¢na lokacija na zemljevidu mesta

Samo predhodno preslikana mesta omogocajo ogled fizicne lokacije prizadetega optimizatorja moci. Poleg tega platforma za
spremljanje zagotavlja zgodovinske informacije in pretekla obvestila.

Instalater lahko odpre zavihek z opozorili v platformi za spremljanje, da si ogleda dodatne podrobnosti glede opozorila.

Opozorila si lahko ogledate na ravni rauna in na ravni mesta. Opozorila na ravni racuna vkljucujejo vsa opozorila, sprozena na
vseh mestih v racunu. Racuni na ravni mesta vkljucujejo vsa opozorila, sproZzena na dolocenem mestu.

Ogled opozoril na ravni racuna

V platformi za spremljanje kliknite Opozorila (Alerts) zavihek. Prikaze se stran z opozorili. Privzeti pogled prikazuje odprta
opozorila, razvréena glede na vrednost vpliva opozorila.

Gl MoNITORING Sites Alerts Reports Accounts Operations 0id Dashboard r:)
. ~ =D A {g}.
Site Name © B ~ E :
Dashboard  Layost  Analysis  Reports Adm
Category All Alert Type: Al Date Opened: All Open show intemal alens
gogoooa
Showing 4 Alerts of 4
SenseConnect event on Optimizer connector Panel 1.0.12 12/31/2022 13:22 Jpen Equipment 151CE605-1C

inverter shutdown by Sense Connect nverter 1 (Unit 1.2] 12/29/2022 1117 )pen Equipment TEOS146F-06

SenseConnect event on Optimizer connector Panel 1.0.95 12/29/2022 10:44 Oper Equipment 151CEBCCEB

Inverter production issue detected Inverter 1 (Unit 1.2

Slika 2: Opozorila na ravni racuna platforme za spremljanje Sense Connect.
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Ogled opozoril na ravni mesta

Razlicica 1.8 (november 2023)

Za dostop do informacij na ravni mesta kliknite tri pike na desni strani opozorila ali kliknite ime opozorila. Odpre se pojavno
okno z dodatnimi informacijami o opozorilu, opisom dogodka in smernicami za odpravljanje tezav.

Alert Information

(O Chat with Support Actions ¥

Site Name: Safe Home Opened:
Alert Type: SenseConnect event on Optimiz... Component:
Category: Equipment Status:
Impact: B S/N:
Description:

Safety Event - Increased temperature at Power Optimizer's connector.

Troubleshooting:

Verify that the inverter is operating with the latest CPU version:

1. To determine the CPU version, go to the main dashboard of the Monitoring Platform and click on the

1/1/2023 09:01
Panel 1.1.11
Open
15A9ADBT-22

equipment list on the right-hand side of the screen. Select “inverters” and then “sn".

2. From the inverter list, hover over of click on the info remark to see the CPU version. The version

should be 4.17.xxx or higher.

3. If the CPU version is lower than 4.17 xxx, upgrade the inverter to the latest version

4. To unlock the inverter and for further instructions, contact support.

Slika 3: Opozorilno pojavno okno platforme za spremljanje Sense Connect.

Ogled informacij o lokaciji

Ce si Zelite ogledati podatke o lokaciji, v pojavnem oknu opozoril na ravni mesta kliknite Dejanja (Actions) > Pogled v postavitvi

(View in layout).

Alert Information

(O Chat with Support Actions ¥

&& View in layout

Site Name: Safe Hom ed: 1/1/2023 09:01
Alert Type: SenseConr View in charts Jonent: Panel 1.1.11
Category: Equipment Ist Open
gory: uip £ Mute alert P
Impact: u 15A9ADB7-22
@ Close alert
Description:

Safety Event - Increased temperature at Power Optimizer's connector.

Troubleshooting:

Verify that the inverter is operating with the latest CPU version

1. To determine the CPU version, go to the main dashboard of the Monitoring Platform and click on the

equipment list on the right-hand side of the screen. Select “inverters” and then “Sn”.

2. From the inverter list, hover over or click on the info remark to see the CPU version. The version

should be 4.17.xxx or higher.
3. If the CPU version is lower than 4.17.xxx, upgrade the inverter to the latest version.
4. To unlock the inverter and for further instructions, contact support.

Slika 4: Ogled informacij o lokaciji.

Opomba o aplikaciji — SolarEdge Sense Connect



solar Ll Razli¢ica 1.8 (november 2023)

Za preslikano mesto lahko vidite lokacijo inverterja in optimizatorja modi, ki je sprozil dogodek. Oznaceni so s klicajem in
oranznim robom. Ponudnik storitev se zlahka usmeri na prizadeti optimizator in inverter.

Sl monmorinG

Repors A

Sample Site ABC  © © B &£ B fo &

Dashboard  Layout Analysis  Reports Ments Admin

Hide tree >  Show playback Daity v Physicalayout v oB == 1 H eport Module Clean F3 = & Ean Physical Layout

s« @0BOB0880
a ¢

5] Module 1.0.357 (15F758
EE] Module 1.0.358 (
5] Module 1.0.350 (
5] Module 1.0.360 ¢
[ Wodule 1.0.361 (15F7561
5] Module 1.0 362 (15FTEC
=] Module 1.0 363 (15FT70¢
=] Module 1.0 364 (15F788 0.315 1.0.315
[ Module 1.0.365 (15FT8C 1.0

[ Module 1.0.365 (15F756: B B )

[ Modula 1.0.367 (15FT8A 0. ks o 4.88 1.88
5] Module 1.0 368 (157758 ( 0 k‘\\'h KWh
[EE] Module 1.0.369 (15F581!

[EE] Module 1.0.370 (15F789!
Modula 1.0.371 (15F78C
5] Module 1.0.372 (15F75T:
{5 Mooule 1.0.373 (15F 7801
5] Module 1.0.374 (15FT706

Alerts Reports

Sample Site ABC

h
Sample Site ABC . © H ~ Lo &
Dashboard Layout Analysis Reparts Alerts Admin
Hide tree > Show piaynack Daly v Physical it v ol i i{ IS Bl Eon prysical Layour

o DB0BO8an
al &

= § Sample Site ABC
& [52] Inverter 1 (TE0G6328-10)

©  RE- Consultation..eml ~ m| x

Slike 6: Prizadeti inverter, oznacen s klicajem in oranznim robom.

Opomba o aplikaciji — SolarEdge Sense Connect 5



solar:LhfE Razli¢ica 1.8 (november 2023)

Opozorila SetApp

Opozorila SetApp zagotavljajo informacije v zvezi z vrsto opozorila in prizadetim inverterjem. Instalaterji lahko vidijo informacije
o proizvodnji v realnem Casu in opozorila Sense Connect, ko so na mestu. Ko se sprozi dogodek Sense Connect, se na vrhu
zaslona prikaze rdeca pasica skupaj s kodo napake.

Error 8xE1: Ctm Telem Error

L1 Eedgel

&
SN 7E1C0122-8D
& Status
Inverter
SN 7E1C0122-8D
Summary
® v Ay
Powe Voltage Frequency
ow 242 Vac 50 Hz
P_OK: 24 of 24 Server Com
Optimizers Communicating S_0K

Ethernet

Slika 7: Primer kode napake SetApp 8XE1

or BxE2 Telem Lock

solarZifF
E1C0122-80

Slika 8: Primer kode napake SetApp 8XE2

Opisi kod napak so prikazani v tabeli.

Napacna koda Inverterji Naslov napake Opis napake
18x104 Enofazni Var.no.stnl df)godevl.< - povisana tempereltura na prikljucku .
Napaka CTM optimizatorja moci. Ko se napaka odkrije 5-krat zapored, se inverter
8ET Trifazni Error samodejno zalflene in proizvodnja energije iz prizadete inverterske
enote se ustavi.
18x105 / 3x10E Enofazni Varnostni dogodek — na proizvodnjo energije vpliva povisana
CTM Telem Lock | temperatura na prikljucku optimizatorja moci. Prizadeti inverter je
8xE2 / 3x10E Trifazni zaklenjen.
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Odpravljanje tezav Sense Connect

Ce je razli¢ica procesorja starejsa od 4.17.xxx, funkcija Sense Connect ne bo delovala pravilno.

Preverjanje razliCice programske vgrajene opreme

Razlic¢ica 1.8 (november 2023)

1. Na glavni nadzorni plos¢i nadzorne platforme v polju OPREMA (EQUIPMENT) na desni strani zaslona kliknite Inverterji

(Inverters).

il vosonmG eports  Accoumts  Operations:

Site Name

CURRENT POWER

% PRODUCTION 37776

0w

SITE POWER

[=]

ALERTS (1)

[ SenseConnect event on
Optimizer output connector
anel 10,96

ENVIRONMENTAL BENEFITS

41« 293«

17° £) Today Custom 1211972022 12/19/2029

SPECIFIC YIELD (KWH/KWP)

4.33

Gid Dashboarg (o]

SITE DETAILS

EQUIPMENT

ol )

INVERTER POWER

Slika 10. Seznam opreme nadzorne plosce

2. Kliknite ustreznega inverterja.

EQUIPMENT

@ Inverters (2) A

SE25K (2) M

i Optimizers (68) N
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3. Na seznamu inverterjev poiscite ustrezni inverter in kliknite ikono z informacijami

Razli¢ica procesorja mora biti 4.17.xxx ali novejsa.

EQUIPMENT

Inverters (2) ~
Inverter TEOF468D-60

~
Communication: WIFI pEZoK(2)

TEOF468D-60
DSP1:1.20.1230

TEOD5684-65
DsSP2:2.20.906

CPU Version- 4.17.613 Optimizers (68) v

Ce je razli¢ica procesorja starejsa od 4.17.xxx, nadgradite inverter na najnovejso razliico.

Za odklepanje inverterja in dodatne podrobnosti se obrnite na podporo za SolarEdge.

Opomba o aplikaciji — SolarEdge Sense Connect
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Dodatek A - Prepoznavanje optimizatorjev moci

Dogodek se lahko sprozi na vhodu (na strani modula) ali na izhodu (na strani niza) optimizatorja moci. Vsak optimizator modi je
sestavljen iz 4 kablov. Na strani modula sta dva kratka vhodna kabla ter en kratek in en dolg izhodni kabel na strani niza (slika
9a). Pri nekaterih modelih sta dva dolga vhodna kabla na strani modula ter en kratek in en dolg izhodni kabel na strani niza (slika
9b).

Slika 9a. Optimizator moc¢i z dvema Slika 9b. Optimizator moci z dvema
kratkima vhodnima kabloma na strani  dolgima vhodnima kabloma na strani
modula, enim kratkim in enim dolgim  modula, enim kratkim in enim dolgim
izhodnim kablom na strani niza izhodnim kablom na strani niza

e oo| OPOMBA
Optimizator moci z dolgimi vhodnimi kabli (> 0,17 m) podpirajo samo funkcijo Sense Connect v kratkih izhodnih
kablih (niz). Optimizatorje moci serije S z dolgimi vhodnimi kabli lahko prepoznate po znaku na Cetrtem mestu v
priponi Stevilke dela:

& Optimizator moci s kratkim vhodom: Sxxxx - xxx4xxx
& Optimizator moti z dolgim vnosom: Sxxxx - xxxL/X/Y/Zxxx

e s o | OPOMBA
Da zagotovite optimalno delovanje tehnologije Sense Connect, med optimizatorjem moci in PV modulom
uporabite enake prikljucke.

Opomba o aplikaciji — SolarEdge Sense Connect 9
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Dodatek B - Tabele zdruzljivosti SolarEdge Sense Connect

Razlic¢ica 1.8 (november 2023)

Da Sense Connect deluje, kot je nacrtovano, morata biti inverter in optimizator modi zdruzljiva. Spodnje tabele dolocajo, katere

inverterje in modele optimizatorjev moci podpira Sense Connect.

Optimizatorji moci

Sense Connect je vkljucen v vse optimizatorje moci za stanovanjske in poslovne namene serije S.

Pri namestitvah, kjer sta na isto invertersko enoto priklju¢ena oba optimizatorja moci P-serije in S-serije, je funkcija Sense

Connect omogodena samo v konektorjih optimizatorja modi serije S.

Enofazni inverterji

PREVIDNO!
Pri namestitvi SolarEdge z nezdruzljivimi komponentami sistema je funkcija Sense Connect onemogocena za

celoten sistem.

Sense Connect je aktiven samo na inverterji z razlicico CPE 4.17.xxx ali novejso. Uporaba prejsnje razlic¢ice vdelane
programske opreme lahko povzrodi lazne alarme ali izklop funkcij.

Ime izdelka

Razsmernik StorEdge

Enofazni inverter SolarEdge
Home Wave

Enofazni inverter SolarEdge
Home Hub

Inverter SolarEdge Home
Genesis

Enofazni inverter s tehnologijo
HD-Wave (JET certificiran)

Inverterski model

SE3000A-SE11400A

SE2000H-SE11400H

SE3000H - SE11400

SE3000H-AULOO -

SE10000H-AULOO
SE5500H-JPXXXXXXX

Opomba o aplikaciji — SolarEdge Sense Connect

Regija

Po vsem svetu

Po vsem svetu

Po vsem svetu

Avstralija

Japonska

Stanovanjski
optimizatorji
moci S-serije
Ne

Da
Da
Da

Da

Komercialni
optimizatorji
modi S-serije
N/V

N/V

N/V

N/V

Da

10
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Trifazni inverterji

Razlic¢ica 1.8 (november 2023)

PREVIDNO!
A Pri namestitvi SolarEdge z nezdruzljivimi komponentami sistema je funkcija Sense Connect onemogodena za celoten

sistem.

Sense Connect je aktiven samo na inverterji z razlic¢ico CPE 4.17.xxx ali novejSo. Uporaba prejsnje razlicice vdelane

programske opreme lahko povzrodi lazne alarme ali izklop funkcij.

Ime izdelka

Inverter SolarEdge Home Wave
— trifazni

Inverter SolarEdge Home Wave
— trifazni3

Trifazni inverter za
gospodinjstva

Trifazni inverter SolarEdge
Home Short String

Trifazni inverter StorEdge*

Trifazni inverter SolarEdge
Home Hub
Trifazni inverter

Trifazni inverter s tehnologijo
Synergy

Stevilka dela inverterja (PN)'

SE12.5K, SE15K
SE3K - SE10K
SexK-AUBXxxxxx
SExK-RWBTExxxx

SEXK-RWS48xxxx

SExK-RWB48xxxx

SE12.5K, SE15K, SE16K, SE17K
SE9K-US, SE20K-US

SExxK —xxxxIxxxx

(Peta crka v koncnici PN je »l«)
Drugi formati PN

SExxK —xxxxIxxxx
(Peta crka v koncnici PN je »l«)
Drugi formati PN

Regija

EU, ROW
EU, ROW
Avstralija
EU

ROW

ROW

Po vsem
svetu
Po vsem
svetu
Po vsem
svetu
Po vsem
svetu
Po vsem
svetu

Stanovanjski
optimizatorji
moci S-serije
Da?
Da
Da

Da

Da

Da
Da?
Da
Ne
Da

Ne

Komercialni
optimizatorji moci S-
serije

N/V

N/V

N/V

N/V

N/V
N/V
Da?
Da
Ne
Da

Ne

e o« o | POMEMBNA OPOMBA:
Uporaba konfiguracije, ki je v nasprotju z zgornjimi tabelami zdruzljivosti, lahko povzroci prekinitev garancije.

T»x« v $tevilki dela inverterja predstavlja eno samo ¢rko (A-Z) ali stevilko (0-9).

2 Tehnologijo Sense Connect podpirajo razsmerniki z razli¢gico CPE 4.19.xxx ali novejso.

3 Podprto s Sense Connect samo pri inverterjih, ki so bili proizvedeni po WW42/2020. Informacije so prikazane na nalepki inverterja S/N: SIWWYY-XXXXXXXXX-XX.

4 Podprto s Sense Connect samo pri inverterjih, ki so bili proizvedeni po WW26/2022. Informacije so prikazane na nalepki inverterja S/N: SJIWWYY -XXXXXXXXX-XX.

Opomba o aplikaciji — SolarEdge Sense Connect
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