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Aperçu général 
Ce document explique comment consulter et modifier l'administration de votre site dans la 
vue Admin de la plateforme de supervision SolarEdge. 
 
 

 
REMARQUE  
Dans la vue Administrateur, vous ne pouvez apporter des modifications que si vous disposez de 
droits utilisateur de Gestionnaire de comptes. Pour plus d’informations, voir la Note d'application 
sur la supervision des comptes associés. 

 

https://monitoring.solaredge.com/solaredge-web/p/home
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/monitoring_portal_associated_accounts.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/monitoring_portal_associated_accounts.pdf
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La vue Admin de la plateforme de supervision comprend les paramètres suivants : 
 

Paramètres de la vue 
Admin 

Action 

Détails du site Le paramètre Détails du site permet de modifier les paramètres du site et 
inclut les paramètres secondaires suivants : 

 Détails 
 Adresse 
 Coordonnées  

Politique d'accès de site Le paramètre Politique d'accès de site permet de modifier les accès au site 
et comprend les paramètres secondaires suivants : 

 Utilisateurs : permet de gérer et d’ajouter des propriétaires et des 
utilisateurs du site. 

 Contrôle d'accès : accorde un accès aux utilisateurs du site. 

• Accès public 
• Vue en kiosque 
• Accès API 
• Accès aux tableaux de ratios de performance par les 

utilisateurs du Site 

 Comptes associés : la fonctionnalité Comptes associés permet à des 
tiers de consulter et de superviser les sites photovoltaïques enregistrés 
et gérés sur la plateforme de supervision SolarEdge. 

Agencement logique L’agencement logique vous permet d'ajouter, de remplacer et de mettre à 
jour les composants de vos systèmes. 

 Ajouter  
 Remplacer  
 Mettre à jour  

Paramètres à distance Paramètres à distance vous permet d'effectuer des mises à jour à distance 
pour les onduleurs de votre site photovoltaïque et inclut les paramètres 
secondaires suivants : 

 Paramètres du réseau 
 Mise à jour du firmware 

Gestionnaire d'énergie Le paramètre Gestionnaire d’énergie permet d’appliquer un profil de 
batterie à un site. 

Revenu Le paramètre Revenu permet de configurer le calcul des revenus d'un site.  

Performances Le paramètre Performances permet d'effectuer les opérations suivantes : 

 Onduleur kWh/kWc : afficher la normalisation de la puissance crête. 
 Énergie estimée : activer une comparaison entre les performances 

estimées et réelles. 
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Connectez-vous en tant qu’Admin à la plateforme de 
supervision 
1. Connectez-vous à la plateforme de supervision avec votre nom d'utilisateur (adresse e-

mail) et votre mot de passe. 
2. Pour accéder à votre site, cliquez sur le NOM DU SITE. 
3. Cliquez sur la vue Admin . 

Le menu Admin s'affiche. 

Détails du site 
La vue Détails du site dresse la liste de tous les paramètres du site pouvant être renseignés 
lors de son enregistrement. Vous pouvez modifier ou ajouter des informations à tout 
moment. Si l’emplacement du site n’est pas valide ou n'est pas repéré sur la carte, indiquez 
un emplacement sur la carte avant d’apporter d'autres modifications. Pour plus 
d'informations sur la façon de modifier ou d'ajouter des informations concernant votre site, 
reportez-vous à la Note d’application relative à la création d'un nouveau site sur le portail 
de supervision. 

Pour modifier les Détails du site : 

1. Dans le menu Admin, cliquez sur Détails du site, puis choisissez parmi les options suivantes : 

 Détails 
 Adresse 
 Coordonnées 

2. Renseignez les champs et cliquez sur Enregistrer. 
Les informations mises à jour sont enregistrées. 

Politique d'accès de site 
Dans Accès au site, vous pouvez effectuer les opérations suivantes : 

 Modifier les personnes qui ont accès au site. 
 Modifier les droits dont dispose l'utilisateur du site dans la plateforme de supervision. 
 Modifier les vues auxquelles l'utilisateur a accès. 
 Modifier les comptes associés à chaque site. 

Paramètres de la vue 
Admin 

Action 

 Ratio de performance : modifier les paramètres de la valeur du Ratio de 
performance (PR). 

 

 
REMARQUE  
Vous ne pouvez modifier les paramètres de la valeur du ratio de perfo      
sites sur lesquels des capteurs sont installés, ou en cas d’achat 
du service PR (Performance Ratio) par satellite. 

 

https://monitoring.solaredge.com/solaredge-web/p/home
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-monitoring-platform-create-site.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-monitoring-platform-create-site.pdf
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Utilisateurs 

Le paramètre Utilisateurs de la plateforme de supervision permet d'effectuer les opérations 
suivantes : 

 Ajouter, modifier et supprimer des utilisateurs et des propriétaires de sites. 
 Modifier les droits dont dispose l'utilisateur du site dans la plateforme de supervision. 

 

Les différents droits sont : 

 Tableau de bord : permet au propriétaire du système d’accéder au tableau de bord. 
 Tableau de bord et agencement : permet au propriétaire du système d’accéder au 

tableau de bord et à l’agencement. 
 Accès complet : permet au propriétaire du système d’accéder aux onglets Tableau de 

bord, Agencement, Graphique, Rapports et Alertes. 

Pour ajouter un nouvel utilisateur : 

1. Dans le menu Admin , sélectionnez Accès au site > Utilisateurs. 
Utilisateurs s’affiche. 

2. Cliquez sur +Ajouter un utilisateur. 
Nouvel utilisateur s’affiche. 

 
3. Dans les champs suivants, ajoutez les informations sur le nouvel utilisateur : 
 

 REMARQUE  
Si vous possédez un appareil de gestion intelligente de l’énergie, le champ Accès au contrôle 
de l’appareil s’affiche aussi. 

 E-mail 
 Langue 
 Rôle de l'utilisateur 
 Permissions de supervision 
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 Accès au contrôle de l'appareil 
4. Pour permettre au nouvel utilisateur de voir les notifications d'alerte, cochez la case 

Exposer aux notifications d'alerte. 
5. Cliquez sur Sauvegarder. 

Les informations sur le nouvel utilisateur sont enregistrées sur la plateforme de 
supervision. 

Pour modifier les informations sur un utilisateur du site : 

1. Dans la liste Utilisateurs, cliquez sur le nom de l'utilisateur du site dont vous souhaitez 
modifier les informations. 
Détails de l'utilisateur s'affiche. 

 
2. Dans le champ Rôle de l'utilisateur, modifiez le rôle de l’utilisateur. 
3. Dans le champ Permissions de supervision, modifiez l’accès de l’utilisateur au site. 
4. Cliquez sur Save. 

Les informations que vous avez modifiées sont enregistrées. 
5. Pour revenir à Utilisateurs, cliquez sur Précédent. 

Vous êtes revenu dans Utilisateurs. 

Pour supprimer un utilisateur : 

1. Sous Utilisateurs, sélectionnez l'utilisateur à supprimer et cliquez sur . 
2. Vous recevez un message vous demandant de confirmer que vous souhaitez supprimer 

l’utilisateur. Cliquez sur Oui. 
L'utilisateur est immédiatement supprimé de la liste. 
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Contrôle d'accès 

Le contrôle d'accès vous permet de contrôler le niveau d'accès à votre site. 

Pour modifier le contrôle d'accès : 

1. Dans le menu Admin, cliquez sur Accès au site > Contrôle d'accès. 
Contrôle d'accès s'affiche. 

 

Accès public 

Fournit un accès public aux utilisateurs du site. 

Pour autoriser l'accès public au site : 

1. Dans Accès public, cochez la case Activer l'accès public. 
Le tableau de bord et l’agencement du site peuvent être consultés à l’aide du lien fourni 
par SolarEdge, dans le champ Adresse publique, sans que l'utilisateur ait besoin de se 
connecter à SolarEdge. 

2. Dans les champs Nom public et Permissions de supervision, ajoutez le nom public et, 
dans la liste déroulante Permissions de supervision, sélectionnez l'autorisation dont vous 
avez besoin. 

3. Pour activer l'adresse URL, cliquez sur Enregistrer. 
Votre adresse URL est activée. 

4. Une adresse URL s'affiche dans le champ Adresse publique. Cliquez sur Copier. 
Vous pouvez partager l'adresse URL avec d'autres utilisateurs. 

Vue en kiosque 
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La vue en kiosque vous permet de configurer une vue en direct de la plateforme de 
supervision SolarEdge pour l'afficher dans un lieu public, par exemple dans le hall d'un 
bâtiment public. 

Pour configurer une Vue en kiosque : 

1. Dans Vue en kiosque, cochez la case Créer un lien pour l’affichage de l’espace public. 
2. Facultatif. Dans le champ Nom d'affichage du site, modifiez le nom. 

Ce nom remplace le nom du site sur l'écran affiché au public. 
3. Cliquez sur Save. 

Votre adresse URL est activée et affichée dans le champ Adresse du kiosque. 
4. Cliquez sur Copier. 

Vous pouvez maintenant coller l'adresse URL dans un navigateur pour afficher les 
informations sur un écran public. 

 

 
REMARQUE  
Pour plus d'informations sur la façon de configurer une vue en direct de la plateforme de 
supervision SolarEdge pour l’afficher dans un lieu public, consultez la note d’application 
Configurer l’affichage dans un lieu public du tableau de bord d’un site SolarEdge depuis 
l’application de supervision. 

Accès API 

L'API de SolarEdge permet à d'autres applications logicielles d'accéder à la base de données 
du système de supervision aux fins suivantes : 

 Analyses de données 
 Gestion du parc 
 Affichage des données système dans d'autres applications 

 
 

 
REMARQUE  
SolarEdge conserve les données sur un serveur sécurisé. 

Pour accorder l’accès à l’API : 

1. Pour copier votre clé d’API SolarEdge, lisez les conditions générales de l'API SolarEdge et 
cochez la case pour confirmer. 
Le champ Copier s'affiche. 

2. Cliquez sur Copier. 
Votre clé d’API est copiée. 

 

 
REMARQUE  
Pour plus d’informations, consultez le document API du serveur de supervision SolarEdge. 

Accès au tableau de ratios de performance par les utilisateurs du Site 

Permet aux utilisateurs du site d'accéder au graphique de ratio de performance. 

https://monitoring.solaredge.com/solaredge-web/p/home
https://monitoring.solaredge.com/solaredge-web/p/home
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/application_note_monitoring_public_display.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/application_note_monitoring_public_display.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se_monitoring_api.pdf
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Pour permettre aux utilisateurs d'accéder au graphique de ratio de 
performance : 

1. Dans Accès au graphique de ratio de performance par les utilisateurs du site, cochez la 
case Autoriser les utilisateurs du site à afficher le graphique de ratio de performance de 
leur site dans le tableau de bord. 

2. Cliquez sur Save. 
Vous pouvez afficher le graphique du ratio de performance du site sur le tableau de bord 
de votre site. 

 

 
REMARQUE  
Pour plus d’informations, consultez la Note d’application sur le calcul et l’activation du ratio 
de performance dans la plateforme de supervision. 

https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/monitoring_performance_ratio_calculation.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/monitoring_performance_ratio_calculation.pdf
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Comptes associés 

Permet à des tiers de consulter et de superviser les sites photovoltaïques enregistrés et gérés sur 
la plateforme de supervision SolarEdge. Les propriétaires de sites ont la possibilité d’accorder 
l'accès à un tiers à tout moment et de contrôler les droits d'accès à n'importe quel site. 

Pour activer Accès comptes associés : 

1. Dans le menu Admin, cliquez sur Accès au site>Comptes associés. 
Accès comptes associés s'affiche. 

 

2. Cliquez sur Accorder l'accès. 
La fenêtre contextuelle Accès compte associé s'affiche. 

 
3. Dans la liste déroulante Niveau d'accès, sélectionnez Afficher uniquement ou 

Afficher/Modifier. 
4. Dans la liste déroulante Compte associé, sélectionnez les comptes auxquels accorder 

l'accès. 
5. Lisez les informations légales et cochez la case de confirmation. 
6. Cliquez sur Save. 

Un e-mail est envoyé à l'administrateur du compte de l'autre partie. 
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REMARQUE  
Pour plus d’informations, voir la Note d'application sur la supervision des comptes associés. 

L’agencement logique 
L’option Agencement logique affiche une liste complète des composants du site. 
Elle permet d'effectuer les opérations suivantes : 

 Ajouter un nouvel onduleur, une passerelle ou un chargeur de VE. 
 Remplacer des composants, notamment des onduleurs, des optimiseurs de puissance, 

des passerelles et des interfaces de supervision et de sécurité. 
 Mettre à jour les informations sur le module. 

Pour afficher l’Agencement logique : 

1. Dans le menu Admin , sélectionnez Agencement logique. 
La liste des composants s'affiche. 

2. Pour afficher les informations sur un composant, sélectionnez celui-ci. 

 
3. Facultatif. Dans Détails de l'onduleur, dans la liste déroulante Ordre, modifiez le numéro 

d’ordre. 
4. Facultatif. Dans la liste déroulante Statut, modifiez le statut. 
5. Cliquez sur Save. 

Les informations sur le composant sont enregistrées. 

Pour ajouter un composant à l’Agencement logique : 

1. Cliquez sur . 
Ajouter un appareil s’affiche. 

https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/monitoring_portal_associated_accounts.pdf


Version 2.0, avril 2024 

Administration du site sur la plateforme de supervision - Guide de l'utilisateur 11 

 
2. Pour ajouter des onduleurs, des passerelles ou des chargeurs de VE, cliquez sur Ajouter 

un autre < composant>. 
De nouveaux champs s’affichent. 

3. Dans les champs affichés, ajoutez les informations sur le nouveau composant. 
4. Cliquez sur Create (Créer). 

Le nouveau composant apparaît dans la liste. 

Si vous ne trouvez pas votre module ou optimiseur dans la liste des 
composants : 

1. Cliquez sur n’importe quel optimiseur ou module figurant dans la liste. 
Les Informations sur le module et l’optimiseur s’affichent. 

 
 

2. Dans la liste déroulante Module, sélectionnez Module introuvable ? 
La fenêtre contextuelle Ajouter un module photovoltaïque s'affiche. 
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3. Dans les champs fournis, ajoutez les informations manquantes sur votre module. 
4. Cliquez sur Ajouter. 

Les Informations sur le module et l’optimiseur s’affichent. 
5. Cliquez sur Save. 

Les informations sur votre module sont enregistrées dans la liste des composants. 

Pour remplacer un composant dans l’agencement logique : 

1. Dans la liste des composants, sélectionnez celui que vous souhaitez remplacer. 

2. Cliquez sur . 
Remplacer <composant> affiche les informations sur le composant. Les composants sont 
répartis en deux catégories : <Composant> actuel et Nouveau <composant>. 

 
3. Dans Nouveau <composant>, saisissez le numéro de série du nouveau composant. 
 
 

 
REMARQUE  
Le numéro de série de votre onduleur est imprimé sur l'étiquette de l'appareil. 

4. Cliquez sur Remplacer. 
Le nouveau composant apparaît dans la liste. Le composant remplacé est désactivé. 

5. Cliquez sur Afficher le journal de remplacement pour cet article pour voir si le composant 
a déjà été remplacé, à quel moment et combien de fois. 
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Pour mettre à jour un composant dans l’agencement logique : 

1. Dans la liste des composants, sélectionnez celui que vous souhaitez mettre à jour. 

2. Cliquez sur . 
Mise à jour fab panneau s'affiche. 

 
3. Dans le champ Fabricant, sélectionnez le fabricant. 
4. Dans le champ Modèle, sélectionnez le modèle. 
5. Cliquez sur Save. 

Les informations sur vos composants ont été mises à jour. 
 

 
REMARQUE  
Pour mettre à jour ou remplacer toutes les chaînes associées à un onduleur, cliquez sur 
l’onduleur. Toutes les chaînes associées à cet onduleur sont actualisées. Pour mettre à jour 
tous les modules d’une chaîne, cliquez sur la chaîne. Tous les modules de cette chaîne sont 
alors mis à jour. 

 

 
REMARQUE  
S'il existe un agencement physique pour ce site : 
Le composant mis à jour dans l’agencement logique apparaît automatiquement à 
l'emplacement du composant remplacé. 

Paramètres à distance 
La plateforme de supervision SolarEdge permet de définir à distance les paramètres du 
réseau de votre système et de procéder à des mises à jour à distance du micrologiciel des 
onduleurs de votre site PV. Cette fonctionnalité permet de gagner un temps considérable 
étant donné qu’elle évite d’avoir à se rendre sur site pour de simples mises à jour de 
micrologiciel. La mise à jour du micrologiciel ajoute de la valeur au site PV car elle inclut les 
nouvelles capacités et fonctionnalités publiées et aide à résoudre les problèmes connus. 
Pour savoir ce que contient la version la plus récente du micrologiciel de l'onduleur, 
consultez les Notes de version relatives au micrologiciel de SolarEdge. 
 

https://www.solaredge.com/en/installers/firmware-release-notes
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REMARQUE  
L'accès aux Paramètres à distance n'est disponible qu’aux utilisateurs du compte ayant des 
droits administrateur. 

 
 
Paramètres du réseau 
 
Dans Paramètres du réseau, vous pouvez définir à distance les paramètres de réseau des 
onduleurs de votre site photovoltaïque. 

Pour modifier à distance les paramètres de protection du réseau : 

1. Dans le menu Admin, sélectionnez Paramètres à distance > Paramètres du réseau. 
Paramètres de protection réseau s'affiche. 

 
2. Sélectionnez Appliquer les paramètres pays du réseau par défaut ou Appliquer les 

paramètres de réseau personnalisés. 
3. Si vous sélectionnez Appliquer les paramètres pays du réseau par défaut, cliquez sur 

Enregistrer. 
Les paramètres de réseau par défaut sont automatiquement enregistrés. 

4. Si vous sélectionnez Appliquer les paramètres de réseau personnalisés, renseignez les 
paramètres requis dans les tableaux affichés. 

5. Cliquez sur Save. 
Les paramètres de réseau personnalisés de votre onduleur sont enregistrés. 

 

 
REMARQUE  
Pour plus d’informations sur les paramètres de réseau, voir Affichage et réglage des valeurs 
de protection du réseau de l'onduleur. 

 
  

https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/viewing_grid_protection_values.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/viewing_grid_protection_values.pdf


Version 2.0, avril 2024 

Administration du site sur la plateforme de supervision - Guide de l'utilisateur 15 

Mise à jour du micrologiciel 
 
Dans Mises à jour du firmware, vous pouvez mettre à jour à distance le micrologiciel des 
onduleurs de votre site photovoltaïque. 

Pour procéder à la mise à jour à distance du micrologiciel : 

1. Dans le menu Admin, cliquez sur Paramètres à distance>Mise à jour Firmware. 
Mise à jour du firmware du < Composant > s'affiche. 

 
2. Si le site est équipé de plusieurs onduleurs, sélectionnez celui qui doit être mis à jour 

dans la liste des onduleurs. Vous ne pouvez mettre à jour qu'un onduleur à la fois. 
3. Sous Mise à jour du firmware du < Composant >, cliquez sur Mettre à jour. 

Durant la mise à jour, une barre de progression et une indication de statut sont affichées 
pour chaque composant. L’opération peut prendre jusqu'à 1 heure. Vous pouvez quitter 
la page à tout moment. 

 
 

REMARQUE  
Si le micrologiciel le plus récent de l'onduleur est installé, le bouton Mettre à jour ne s'affiche 
pas. 

 

 
REMARQUE  
Pour plus d’informations, consultez la Note d'application sur les mises à jour du micrologiciel 
à distance. 

Gestionnaire d'énergie 
La solution de stockage de SolarEdge peut être utilisée pour diverses applications qui 
permettent aux propriétaires du système de bénéficier d’une indépendance énergétique, et 
ce à l’aide d’une batterie pour stocker et utiliser l’énergie selon les besoins. Une des 
principales applications de la solution de stockage est la programmation du Profil de batterie 
dans lequel le système fonctionne, en fonction d’un profil de charge et décharge 
configurable. Le profil permet par exemple d’appliquer la maximisation économique HC/HP, 
de charger la batterie depuis les PV / le réseau lorsque le prix de l’électricité est bas et de 
décharger la batterie quand les tarifs sont élevés. 
Le Gestionnaire d’énergie affiche le mode sélectionné par le propriétaire. Si le propriétaire du 
système sélectionne son profil, l'installateur ne peut y apporter aucune modification. Le 
mode apparaît alors en lecture seule et ne peut pas être modifié par l'installateur. Si le 
propriétaire du système sélectionne les paramètres par défaut dans l’appli mySolarEdge, 

https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-remote-inverter-firmware-upgrade-using-the-monitoring-platform-application-note-row.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/se-remote-inverter-firmware-upgrade-using-the-monitoring-platform-application-note-row.pdf
https://www.solaredge.com/en/products/software-tools/mysolaredge
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l'installateur peut modifier le mode de la batterie. 
 
 

 
REMARQUE  
Le Gestionnaire d'énergie ne s'affiche que si une batterie est installée sur site. 

Pour appliquer un profil de batterie à un site : 

1. Dans le menu Admin, sélectionnez Gestionnaire d'énergie. 
Le Gestionnaire d'énergie s'affiche avec les paramètres de votre profil actuel. 

 
 

2. Pour modifier votre profil de compte, sélectionnez Sélection de l'installateur. 
3. Dans les champs Sélection de l'installateur, sélectionnez l'une des options suivantes : 

 Maximiser l'autoconsommation : correspond au mode de la batterie. 
 Profil de compte : configuré au niveau du compte. Si vous sélectionnez cette option, la 

liste des profils s'affiche. Sélectionnez votre profil de compte. 
 Profil SolarEdge : liste de profils créés par SolarEdge. Si vous sélectionnez cette option, 

la liste des profils s'affiche. Sélectionnez votre profil SolarEdge. 
 Désactivé : désactive le mode de la batterie. 

4. Cliquez sur Sauvegarder. 
Le nouveau profil de batterie est automatiquement appliqué à tous les onduleurs du site. 

 
 

 
REMARQUE  
Pour plus d’informations, consultez la Note d’application sur la programmation du profil de 
batterie sur la plateforme de supervision. 

Revenu 
Le paramètre Revenu permet de configurer le calcul des revenus de votre site. La valeur du 
revenu est une estimation des revenus attendus. Elle peut être utilisée comme une indication 
du retour sur investissements du système. 
Une fois le revenu calculé, il est affiché dans le tableau de bord du site et dans l'onglet 
Rapports. Le propriétaire du système peut également l’afficher dans l’appli mySolarEdge. 
La supervision SolarEdge prend en charge deux modèles de calcul des revenus : « Tarif 

https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/storedge_charge_discharge_profile_programming.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/storedge_charge_discharge_profile_programming.pdf
https://www.solaredge.com/en/products/software-tools/mysolaredge
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d'achat » et « Maximisation économique HC/HP ». La valeur par défaut pour les nouveaux 
sites est Pas de calcul du revenu. 

Pour configurer les revenus d'un site : 

1. Dans le menu Admin, cliquez sur Revenu. 
Revenu s’affiche. 

 
 

 
 

REMARQUE  
Pour plus d’informations, consultez la Note d’application sur le calcul du revenu sur la plateforme 
de supervision. 

Performance 
Le paramètre Performances permet d'effectuer les opérations suivantes : 

 kWh/kWc de l'onduleur : comparaison de l’énergie en divisant la production de chaque 
onduleur par sa propre puissance DC crête. 

 Énergie estimée : permet de comparer les performances estimées et réelles (kWh). 
 Ratio de performance : modifie les paramètres de la valeur du ratio de performance (PR). 

 

 
 

REMARQUE  
Le ratio de performance est disponible uniquement pour les sites sur lesquels des capteurs sont 
installés, ou en cas d’achat du service PR par satellite. 

Onduleur kWh/kWc 

L’option Onduleur kWh/kWc permet d'activer une comparaison d'énergie normalisée 
(kWh/kWc) dans le graphique du tableau de bord et dans la vue Analyse. Vous devez saisir la 
puissance DC crête pour chaque onduleur. Ces informations permettent de procéder à des 
comparaisons d'énergie précises par unité de capacité, ce qui aide à comparer les 
performances de différents onduleurs, quels que soient leur taille, le nombre de modules 
connectés ou leur puissance crête. 

Pour activer la normalisation de la puissance crête : 

1. Dans le menu Admin, cliquez sur Performances>Onduleur kWh/kWc. 

https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/monitoring-portal-revenue-calculation.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/monitoring-portal-revenue-calculation.pdf
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Onduleur kWh/kWc s'affiche. 

 
2. Cochez la case Activer la normalisation de la puissance crête. 
3. Dans le champ Puissance DC crête de l'onduleur, indiquez la puissance DC crête de 

chaque onduleur. 
4. Cliquez sur Save. 

La normalisation de la puissance crête figure désormais sur le graphique Puissance de 
l’onduleur, dans le tableau de bord de votre site. 

Énergie estimée 

Dans Énergie estimée, activez une comparaison entre les performances estimées et réelles (kWh) 
de votre système. Cette comparaison peut être consultée sur le graphique Production comparée 
de votre tableau de bord et dans une colonne supplémentaire des rapports mensuels. 
Vous indiquez l'énergie mensuelle estimée de votre système pour suivre et comparer la 
production d'énergie prévue avec les productions réelles. Vous obtenez ainsi de précieuses 
informations sur les performances et le rendement de votre système. 

Pour indiquer les valeurs de l’énergie estimée : 

1. Dans le menu Admin, cliquez sur Performances>Énergie estimée. 
Énergie estimée s'affiche. 

 
2. Cochez la case Activer l'énergie estimée. 
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3. Pour chaque mois, saisissez l’énergie estimée mensuelle (kWh). 
4. Cliquez sur Save. 

L'énergie mensuelle estimée est enregistrée. 

 
 

REMARQUE  
Les propriétaires disposant de droits d'accès complets peuvent consulter ces valeurs. Assurez-
vous de fournir des valeurs pouvant être partagées. Pour plus d’informations, consultez la Note 
d’application sur l’utilisation de l'énergie estimée dans la plate-forme de supervision. 

Performance Ratio 

La valeur du ratio de performance (PR) est une mesure critique utilisée pour évaluer 
l’efficacité et les performances globales d’un système photovoltaïque (PV). Elle donne une 
idée de l’efficacité avec laquelle le système transforme la lumière du soleil en électricité. 
Généralement exprimée sous la forme d’un pourcentage, elle est calculée en comparant la 
production d’énergie réelle du système photovoltaïque à la production d’énergie théorique 
pouvant être générée dans des conditions idéales. 
 

Pour configurer les calculs de PR dans la plateforme de supervision : 

Dans le menu Admin, cliquez sur Performances>Ratio de performance. 
Ratio de performance s’affiche. 

 

 
REMARQUE  
Pour plus d’informations, consultez la Note d’application sur le calcul et l’activation du ratio 
de performance dans la plateforme de supervision. 

 

 
REMARQUE 
Si un capteur est installé ou si un service PR par satellite a été acheté, le ratio de performance 
s’affiche dans le menu Admin.  

https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/application-note-estimated-energy.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/application-note-estimated-energy.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/monitoring_performance_ratio_calculation.pdf
https://knowledge-center.solaredge.com/sites/kc/files/monitoring_performance_ratio_calculation.pdf
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