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Riasztasi rendszer Attekintés

A fellgyeleti platformon a riasztasi rendszer lehetdvé teszi a telepitdk szdmara, hogy megoldjak a PV-flottajukban
felmerilé problémakat. Diagnosztizalja és elharitja a problémakat, és tdmogatja a csoportos miveleteket tobb
helyszinen, ahelyett, hogy egyesével hajtana végre azokat az egyes helyszineken. A riasztasi rendszer a kovetkezékbdl
all:

Konfiguraciés motor

= Profilok létrehozasa: A riasztasi profilok elére konfiguralt szabalyokat tartalmaznak, amelyeket a felhasznalo
engedélyez, és egyszerre tdbb helyszinre is alkalmazhaté

= Ertesitések meghatarozasa: Hatarozza meg, kik kapjanak értesitést a profil egyes szabalyairél — beleértve a
fiokfelhasznalokat, a rendszertulajdonosokat és a kiilsé felhasznaldkat

= Helyszinek hozzarendelése profilhoz: Egy profil tobb, hasonlé jellemzdkkel, példaul szolgaltatasi
szerz6désekkel, helyszintipussal, példaul lakossagi vagy kereskedelmi, vagy foldrajzi régidval rendelkezd
helyszinhez hozzarendelhetd

PV-flottakezelés

= Problémak felfedezése: Napi értesitéseket kap e-mailben az Uj riasztasokrdl, és megtekintheti a fidkjaban l1évd
helyszinekre vonatkozd riasztasokat a feltigyeleti platformon keresztul

= Rangsorolas hatas szerint: Minden egyes riasztashoz automatikusan egy hatasjelzd keril kiszamitasra. A jelzé
segit a riasztasok prioritdsainak meghatarozasaban a kezeléshez, és szinkodolt értékeket kap a kritikus
problémak egyszer( azonositasa érdekében. A nagyobb hatasértékkel rendelkezé riasztasok potencialisan
nagyobb energiaveszteséget okoznak, mint az alacsonyabb hatasérték( riasztasok. Lasd Mini miszerfal a
riasztdsok hatasaival kapcsolatos tovabbi informacidkért.

= Problémak megoldasa: Kovesse a részletes |épéseket az egyszer helyszini vagy tavoli hibaelharitashoz

Riasztasok a felligyeleti platformon
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Riasztasprofilok

A riasztasprofil olyan szabalyok dsszessége, amelyeket hasonld jellemzékkel rendelkezd helyszinekre alkalmazhat,
példaul lakossagi, kereskedelmi, VIP helyszinekre vagy egy adott régidban talalhaté helyszinekre. A felhasznaldk
kivalaszthatjak a szabalyokat egy el6re meghatarozott listabdl, hogy engedélyezzék 6ket egy profilhoz.

A profil konfiguralasa utan a fidok barmely helyszinéhez hozzarendelhetd, igy nincs szlikség a riasztasok
meghatarozasara helyszinenként.

Profilok letrehozasa és konfiguralasa

Profil Iétrehozasahoz:

1. Lépjen a felhasznéldnevéhez > Sajat fiokom.
2. A Fidk parbeszédpanel felsé szalagjan kattintson a Riasztasok elemre.

« » o | MEGJEGYZES
A meglévd profilok a Riasztasi profilok alatt taldlhaték. Egy elére konfiguralt SolarEdge-profil alkalmazasra keril
fiokjaban a meglévd helyszinekre, és nem tavolithato el.

alli MONITORING Sites Alerts Reports Accounts Operations @) @ Nicola Lichtenstein v

Informacio és

Kategdriak konfiguracio
Company Details Storage Profiles Users Aerts Module Models inverter Model| %
2 rofiles Assign Sites to Profiles Set Notification Footel
Profil _
el * v »
P W SolarEdge Default i > ¥ Equipment Vv Description
@ Add Profile > % orid This will generate an alert
> [J storage

> % Communication

> & Environmental

> Troubleshooting

v Notifications

3. ARiasztasi profilok ablakban kattintson a Profil hozzaadasa gombra.
4. Toltse ki a Profilnév mezét, és nyomja meg az Entert.
Az (j profil hozzdadasra kerdl.

Riasztasok a felligyeleti platformon
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Riasztasi kategoriak, el6re meghatarozott szabalyok, informacio és
konfiguracio

Kattintson a kovetkez6 kategdridk barmelyikére a kategdridban elérheté szabalyok megtekintéséhez:
Kategoriak

= Berendezés
= Halbzat
= Tarolo
= Kommunikéacio
= Kornyezeti
= Energiamenedzsment
Kattintson valamelyik szabalyra a kovetkezé informacio és konfiguracié megtekintéséhez:

Informacio és konfiguracio

= Leiras: A riasztas szabalyanak leirdsa

= Hibaelharitas: Hibaelharitasi iranyelvek

= Ertesitések: Valassza ki, hogy mely felhasznalok kapjanak értesitést a profil egyes szabalyairdl. A részleteket
lasd az E-mail értesitések meghatarozasa szakaszban.

Alapértelmezett profil beallitasa
Bedllithatja az egyik profilt alapértelmezettként, amely minden helyszinhez hozza van rendelve.

Alapértelmezett profil beallitdsdhoz:

Helyezze az egérmutatét a profilra. Kattintson a ki ikonra, hogy ez legyen az alapértelmezett profil.
Az alapértelmezett profil most Iétrejott.

Profillal kapcsolatos tovabbi miveletek

A kivant profil megtekintéséhez vagy modositadsdhoz helyezze az egérmutatédt a kovetkezé miveletekre:
= Alapértelmezett i
= Atnevezés i

= Megkettézés &
= Torlés &

Riasztasok a felligyeleti platformon
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E-mail értesitések meghatarozasa

Az e-mail értesitések automatikusan értesitik a felhasznaldkat a kivaltott riasztasokrol. A profil minden szabalyahoz
valassza ki, hogy mely felhasznaldk kapjanak értesité e-mailt. Az e-mail értesités allapotanak beallitdsahoz valasszon ki
egy riasztasi profilt és szabalyt az értesitési legordilé listabdl.

A Riasztasprofilokat a kbvetkezé tablazat ismerteti:

Riasztasprofil Szabaly
Fidk felhasznaloi Ez a lista megjeleniti a fiokjaban 1évé Osszes felhasznaldt.
Rendszertulajdonosok A rendszertulajdonosok értesitést kapnak a riasztasokrol. Ez a négyzet

alapértelmezés szerint be van jelélve a rendszertulajdonosok szadmara.

Felhasznalék azonnali Ertesitse a fiok felhasznaldit a riasztasrol. Ez a négyzet alapértelmezés szerint be
értesitése van jelolve a meglévé fidkok tulajdonosainal.

Tovabbi cimzettek értesitése [Rendelje hozza ezt a beallitast tovabbi cimzettekhez.

Beallitas hozzarendelése Rendelje hozza ezt a bedllitast a profil tovabbi szabalyaihoz.
tovabbi szabalyokhoz

Az e-mail értesitések beallitasahoz:

Lépjen az Ertesitések oldalra, kattintson a legordiilé nyilra.

Kattintson a fiok felhasznaloinak kivalasztasahoz mezébe. Megnyilik a fiékfelhasznaldk listaja.
Valassza az Mind/Nincs lehetéséget, majd kattintson az OK gombra.

Jeldlje be a Rendszertulajdonosok melletti jel6lénégyzetet.

Jeldlje be a Felhasznalok azonnali értesitése melletti jel6lénégyzetet.

Kattintson a Tovabbi cimzettek értesitése lehetéségre. Megnyilik egy Uj ablak.

Adja meg az Uj cimzettek e-mail cimeit. Kattintson a Mentés gombra.

No vk wp =

Riasztasok a felligyeleti platformon
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Riasztasértesitések

Ha e-mailben szeretne riasztasi értesitést kapni, a rendszertulajdonosnak engedéllyel kell rendelkeznie a riasztasi
értesitések fogadasara.

A riasztasi értesitések beallitasahoz:

1. A muiszerfalon kattintson a Helyszinek gombra.
Megnyilik a Helyszinek ablak.

2. Kattintson az elérni kivant helyszinre.

3. Kattintson az Admin > Hozzaférés a helysz. > adott Keresztnévre.
Megnyilik a Felhasznalé ablak.

owpashooara (D € | Nicola Lichtensien ¥

Példa helyszin =~ A
nevére y @ @ d S| Lo @

4. Kattintson a Riasztasok engedélyezése lehetdéségre.

Riasztasok a felligyeleti platformon



solarZftF Verzié: 1.4, 2023. augusztus 7

Profilok hozzarendelése helyszinekhez

Annak meghatarozasahoz, hogy mely riasztadsok jelenjenek meg az egyes helyszineken, rendeljen hozza
Riasztasprofilt egy vagy tobb helyszinhez.

Riasztasprofil helyszinhez vald hozzarendeléséhez:

1. Vélassza ki a felhasznalonevét az oldal tetején, és kattintson a Sajat fiokom lehetdségre.
2. Kattintson a Riasztasok > Helyszinek hozzarendelése profilokhoz lehetéségre.
Megnyilik a Helyszinek hozzarendelése profilokhoz ablak.

alli MONITORING Sites Alerts Reports Accounts Operations @! @ Nicola Lichtenstein ~
Company Details Time-of-Use Rates Storage Profiles Users Alerts Module Model{ %
Alert Profiles Assign Sites to Profiles Set Notification Footer
- S Location Installed kWp Profile
Assign to 1 of 18388 sites selected.
Site Name City Peak Power [kWp] Installation Date Profile
Sample 287 Niel 0 01/01/1970 alert sample

3. Jeldlje be az adott Helyszin neve melletti négyzetet.

4. Ha ki szeretné valasztani, hogy melyik profilhoz kivanja hozzarendelni a helyszineket, kattintson a Hozzarendelni
a legordild listara. Megjelenik a profilnevek listaja.

5. Kattintson a profil nevére. A lap felsé részén a kovetkezd lizenet jelenik meg: A profil sikeresen hozzarendelve a
kivalasztott helyszinekhez.

« o o | MEGJEGYZES
T6bb helyszint is hozzarendelhet a Helyszin neve négyzet vagy az 6sszes vonatkozo négyzet bejeldlésével
6. Haszndlja a szlrési bedllitasokat a riasztdsok megtekintéséhez. Szlrés a kdvetkezd lehetdségekkel:

Név keresése

-~

= Elhelyezkedés

= Telepitve

= CsUcsteljesitmény

= Profil

= Az Oszlopok kivalasztasa legorduld listabol valassza ki a megtekinteni kivant oszlopokat

7. Kattintson a Kivalasztas torlése lehetdségre a helyszinjelolések torléséhez.

Riasztasok a felligyeleti platformon
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Az értesitések e-mail lablécének testreszabasa

A napi riasztasrol szo6lé értesité e-mail 1abléce mddosithatd Ugy, hogy altaldnos lizenetet tartalmazzon. Az egyes e-
mailek aljan megjelend Gzenet testreszabhatd, és tartalmazhat riasztaskezelési iranyelveket, hiperhivatkozasokat,
elérhetdségi adatokat, céglogét stb.

« o o | MEGJEGYZES
Az Ertesitési labléc beallitdsa minden fidkprofilhoz elkiildésre kerdil.

A riasztasi értesitések e-mail lablécének testreszabasahoz:

1. Vélassza ki a felhasznalonevét az oldal tetején, és kattintson a Sajat fidk lehetéségre.
2. Kattintson a Riasztasok > Ertesitési labléc beallitasa lehetéségre.
Megnyilik az Ertesités lablécének beallitasa ablak.

Accounts Operations

Company Details Time-of-Use Rates Storage Profiles Users Alerts Module Model %

Alert Profiles Assign Sites to Profiles Set Notification Footer

Add a footer to all notification emails.
B I Y

m
<
m
<
Y
il
oy
b

Cancel “

« o o« | MEGJEGYZES
A Riasztasprofilok fejezetben leirt mlveletekhez csak az adott fiok fiokmenedzseri vagy fiokadminisztratori
szerepkdrrel rendelkezé felhasznalok férhetnek hozza.

Riasztasok a felligyeleti platformon
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Riasztasok megtekintése

A riasztasok két szinten tekintheték meg:
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= Fiok szint: A fidk Osszes helyszinén megjelend dsszes riasztast tartalmazza
= Helyszin szint: Adott helyszinen megjelené 6sszes riasztast tartalmazza

Fiokszint( riasztasok

A fidkszint( riasztasok oldalanak megtekintéséhez:

Kattintson a Riasztasok lapra.
Megnyilik a Riasztasok ablak.

Alerts Reports Accounts Operations

Nicola Lichtenstein +

Showing 64 Alerts

Mini miszerfal ——» ALERTS BY TYPE
@ 45 Nocommunicationy

® 5 Nocommunicationwi. g
@ 4 Module voltage misr § 64
3 No communication w

7 Other Alerts

SITES WITH MOST ALERTS ~ ALERTS LAST 7 DAYS ~

5.06K18-193 dc ir

2.74Kdw
2.23Krw
2.01Kmayr-meinh
1.56Kgro

PV & Consumption Dem

CHR de Huy
CHR de Huy

CHR de Huy

Mini mUszerfalak

dak Izf le

Riasztasok

—_—mm
; kezelése

System overload Inverter 1 945

No string communication Panel 6.0.3 1945
No string communication Panel 6.0.2 1945
No communication with Power Optimizer Panel 6.1.31 1945

A Riasztasok ablakban egy mini mUszerfal jeleniti meg a helyszinek riasztasi allapotat. A mini miszerfal a kdvetkezd

riasztasi részleteket tartalmazza:

|- . | MEGJEGYZES
A riasztas allapotanak megtekintéséhez helyezze az egérmutatot a kivant riasztas folé.

Mini muszerfal

Leiras

Riasztas tipus szerint

Megjeleniti a helyszini riasztasok tipusat és a riasztasok teljes
szamat az Osszes helyszinen.

Helyszinek a legtébb riasztassal és riasztasok
hatas szerint

Megjeleniti a riasztadsok diagramijat.

Riasztasok az elmult 7 napban, az elmilt 30
napban, idén

Riasztasokat jelenit meg a kért idétartam alatt.

Riasztasok a felligyeleti platformon
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Riasztasok kezelése

Kattints a L] meniire a riasztaskezelési lehetdségek eléréséhez. A kovetkezd opcidk jelennek meg:

Riasztasok kezelése Leiras

Tovabbi informaciok Megnyilik egy felugrd ablak, amely a riasztassal kapcsolatos tovabbi informécidkat,

= A probléma megoldasahoz kévesse a javasolt iranyelveket
= Ha a probléma megoldddott, a riasztas automatikusan bezarédik

Megtekintés elrendezésben |Atiranyit az Elrendezés lapra, és kiemeli azt az dsszetevét, amelyhez a riasztas
kivaltodott.

Megtekintés diagramban  |Atiranyit a Diagramok lapra, ahol a felhasznalok tovabb vizsgalhatjak a riasztast, és
menthetik a diagramot, vagy exportalhatjak a diagramot CSV-fajlként.

Riasztas némitasa Ha ideiglenesen el szeretné némitani a riasztast, valassza ki azt a datumot, amikor a
riasztast folytatni szeretné, majd kattintson a Mentés gombra.

Riasztas bezarasa Felugré ablak nyilik meg, amely megkérdezi manualisan szeretné bezarni a riasztast.

Miiszaki tAmogatasi Megnyilik a SolarEdge tamogatas csevegdablak.

csevegés = Megjelenik a Riasztas tipusa, és tovabbi informéacidkat kell megadnia

Helyszin szint( riasztasok

A helyszin szint(i riasztasok oldaldnak megtekintése:

1. A Helyszinek fulon valassza ki egy Helyszin elemet.
2. Kattintson a Riasztasok fiilre a riasztadsok megjelenitéséhez.
Megnyilik a Helyszin szint(i riasztasok ablak.

i MONITORING ] Reports Accounts Operations Old Dashboard () !'::,J‘! Nicola Lichtenstein ~
.
Eh e @ @~ B L@
neve Dashboard  Layout  Analysis  Reports Admin
Category: All Alert Type: All
EoBEoBaoo
Date Opened: All Open Show internal alerts
tions ¥ 1 alerts selected
[ 4] Inverter production issue Inverter 3 7/23/2023 Open Equipment 74072FB9-63

A riasztasok modositasahoz:

1. Vélassza ki a riasztast.

2. Kattintson a Miveletek elemre a kdvetkezé legordild lista megtekintéséhez:
Némitas

Némitas kikapcsolasa

Szerkesztés

Riasztas bezarasa

Riasztasok a felligyeleti platformon
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Riasztas fulek

A Riasztasok lista részleteket tartalmaz a fidkja helyszinén megjelend 6sszes riasztasrol. A kovetkezé informéciok
érhetdk el:

Mezd Leiras

Hatas A riasztastipus sulyossagi szintje. A hatas értékelése az alabbi szerint:

= Szam: Az 1-nek van a legkisebb hatasa, a 9-nek van a legnagyobb hatésa
= Szin: A sarga figyelmeztetéseknek van a legkisebb hatasa; A s6tétbarna riasztasoknak
van a legnagyobb hatasa

Riasztas tipusa A riasztas leirasa
Komponens A riasztast kivaltd osszetevé a helyszinen.
Megnyitva A riasztds megjelenésének datuma és idépontja.
Allapot A jelenlegi riasztasi allapot. A kovetkezé allapotok egyike van hozzéarendelve a riasztashoz:
= Megnyitas
= Némitott megnyitasa
= Bezérva
= Némitott bezarasa

Kategoria A részletekért lasd Riasztasi kategoriadk, elére meghatarozott szabalyok, informéaciok és
konfiguracio

S/N Megjeleniti az eszkdz sorozatszamat.

Riasztasok a felligyeleti platformon
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