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Inleiding  
PV-installaties die in het SolarEdge Monitoring Platform zijn geregistreerd en worden 
beheerd, kunnen door derden worden benaderd en gecontroleerd met behulp van de 
functie Gekoppelde accounts. Installateurs kunnen op elk moment toegang verlenen 
aan een derde partij en de toegangsrechten voor elke installatie instellen. 
Het verlenen van toegang aan derden, denk hier bijvoorbeeld aan: 

 Financiers/kredietverstrekkers 
 Aanbieders van monitoringdiensten 
 Onderaannemers voor service op locatie 
 Regionale distributeurs die installateurs ondersteunen 

Hieronder vindt u enkele voorbeelden waarbij installateurs gekoppelde accounts kunnen 
gebruiken: 

 Een installateur geeft een dienstverlener toegang om een PV-locatie en relevante 
systemen te monitoren. De twee accounts zijn verbonden via gekoppelde accounts. 

 Een investeerder wil graag toezicht houden op een systeem waarin hij heeft 
geïnvesteerd, maar het is eigendom van en wordt beheerd door een installateur. De 
installateur en de investeerder koppelen elkaar als gekoppelde accounts en de 
installateur verleent de investeerder toegang tot systemen waarbij de investeerder 
betrokken is. De investeerder kan verbinding maken met meerdere installateurs en 
toezicht houden op alle systemen, ongeacht de installateur van het systeem. 
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Gekoppelde account gebruikers hebben toegang tot geselecteerde installaties, of tot alle 
installaties, met toestemming van een installateur. Het installatieprogramma kan kiezen 
tussen alleen-lezen toegang of toegang tot installaties bekijken/bewerken. Partijen kunnen 
het verzoek om als gekoppeld account te koppelen goedkeuren of afwijzen. Eenmaal 
verbonden, hangt de beslissing om informatie te delen af van wie eigenaar is van de 
gedeelde installaties. 
 

 
OPMERKING  
Als u gegevens opent met behulp van een API, bevat de installatielijst installaties van         
gekoppelde accounts. 

Selecteer een gekoppeld account. 
Een gekoppeld account selecteren: 

1. Log in op het Monitoring Platform. 
2. Open het menu rechts boven, klik op je gebruikersnaam. 

De lijst wordt getoond. 
3. Selecteer Mijn account. 
4. Klik in de bovenste balk op de weergave Gekoppelde accounts. 

 

  

https://monitoring.solaredge.com/solaredge-web/p/home


 Versie 2.0 december 2023 

Gekoppelde accounts monitoren – Toepassingsnotitie 3 

5. Klik vanuit Toegang gekoppelde accounts op +Gekoppeld account  toevoegen. 
Het pop-upvenster +Gekoppeld account toevoegen wordt weergegeven. 

 

 
6. Voer in het veld E-mail het e-mailadres in van de beheerder van het gekoppelde account 

dat u toegangsrechten wilt verlenen. 
7. Optioneel. Wijzig het onderwerp in het veld Onderwerp. 
8. Optioneel. Wijzig het bericht in het veld Bericht. 
9. Klik Opslaan. 

De uitnodiging voor het gekoppelde account wordt per e-mail verzonden. 
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Uitgaande verzoeken beheren 
Op het tabblad Gekoppeld account wordt Uitgaande verzoeken weergegeven. U kunt een 
uitgaand verzoek intrekken of opnieuw verzenden. 

 

Een uitgaand verzoek intrekken of opnieuw verzenden: 

1. Klik op Intrekken. 
Het verzoek wordt geannuleerd en verwijderd uit zowel de uitgaande als de inkomende 
lijst. Er wordt een e-mail verzonden naar het contactadres. 

OF 
2. Klik op Opnieuw verzenden. 

Het originele e-mailbericht wordt opnieuw verzonden naar het contactadres. 

Binnenkomende verzoeken beheren 
Op het tabblad Gekoppelde accounts wordt een sectie Inkomende verzoeken weergegeven 
met details over binnenkomende verzoeken. U kunt de verzoeken weigeren of goedkeuren. 

 
 

 
OPMERKING  
Bij accounts met meerdere beheerders geldt dat het verzoek door alle beheerders kan worden 
bekeken, ook voor beheerders aan wie de e-mail niet is geadresseerd. 
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Een bericht goedkeuren of weigeren:  

1. Klik op Goedkeuren en de volgende acties vinden plaats: 

 Het verzoek wordt goedgekeurd en verwijderd van zowel de inkomende als de 
uitgaande lijst 

 Het gekoppelde account kan worden bekeken in de lijst met Gekoppelde accounts van 
beide partijen 

 Er wordt een e-mail verzonden naar het e-mailadres van het gekoppelde account 
OF 
2. Klik op Weigeren en de volgende acties vinden plaats: 

 Er wordt een waarschuwingsbericht weergegeven waarin u wordt gevraagd of u zeker 
weet dat u de toegang tot de installaties wilt weigeren 

 Het verzoek wordt geannuleerd en verwijderd van zowel de inkomende als de uitgaande 
lijst 

 Er wordt een e-mail verzonden naar het e-mailadres van het gekoppelde account 
 

 
OPMERKING  
Bij het goedkeuren van een gekoppeld account worden er nog geen gegevens gedeeld. Het 
goedkeuren van een account geeft alleen toegang tot de installatie. 

Gekoppelde accounts beheren 
Nadat het verzoek is goedgekeurd, kan de accountbeheerder toegang en niveau van de 
installatiesconfigureren. 

Gekoppelde accounts beheren: 

1. Klik in Gekoppelde accounts op de bedrijfsnaam. 

 
Het pop-upvenster Details gekoppeld account wordt weergegeven. 
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2. Selecteer in het gedeelte Toegangsbeheer de toepasselijke controleopties, zoals 
beschreven in de volgende tabel: 

Toegangsbeheer Optioneel Beschrijving Opmerkingen 
Toegangsbeleid 
installatie 

Alle installaties   Verleen toegang tot alle 
installaties, inclusief 
toekomstige installaties. 

Het geselecteerde 
toegangsniveau is van 
toepassing op alle installaties. 
De standaardinstelling is 
alleen lezen. 
Deze optie vereist bevestiging 
van een korte juridische 
disclaimer. 

 Per installatie Verleen de andere partij 
toegang tot een 
geselecteerde installatie(s). 

Voor elke installatie kunnen 
verschillende toegangsniveaus 
worden geselecteerd. 

Uitschakelen Trek de toegang in voor 
alle installaties die met dit 
gekoppelde account 
worden gedeeld 

Met deze optie wordt de 
toegang tot alle installaties 
ingetrokken, maar wordt de 
verbinding tussen gekoppelde 
accounts niet beëindigd. 

Limiet 
toegangsniveau 

Enkel 
weergave 

De wederpartij kan alleen 
de monitoringinformatie 
van de installaties(s) 
bekijken. 

 

Bekijken/  
Bewerken 

De andere partij kan de 
instellingen van de 
installatie bekijken en 
bewerken. 

 

3. Klik Opslaan. 
Er wordt een e-mail verzonden waarin de andere partij wordt geïnformeerd dat toegang 
tot de installatie wordt verleend of ingetrokken. 
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Verleen toegang in installatiebeheer 
Als je het toegangsbeleid per installatie hebt geselecteerd, geef je voor verschillende 
installaties toegang tot verschillende controleniveaus. 

Om toegang mogelijk te maken: 

1. Klik in het Monitoring Platform op de Installatienaam. 
2. Klik op het Admin-pictogram. 
3. Klik in het Admin menu op Toegang installatie> Gekoppelde accounts . 

 

  



 Versie 2.0 december 2023 

Gekoppelde accounts monitoren – Toepassingsnotitie 8 

4. Klik op Toegang verlenen. 
Het pop-upvenster Toegang gekoppeld account wordt weergegeven. 

 
5. Selecteer in de vervolgkeuzelijst Toegangsniveau alleen lezen , of toegang tot de 

installatie bekijken/bewerken  
6. Selecteer in de vervolgkeuzelijst Gekoppeld account welke accounts je toegang wilt 

verlenen. 
7. Lees de juridische informatie en schakel het bevestigingsvakje in. 
8. Klik Opslaan. 

Er wordt een e-mail verzonden naar de accountbeheerder van de andere partij. 
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